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RESUMO

Os processos produtivos industriais geram residuos de acordo com as caracteristicas
dos bens fabricados e, se no passado nao havia preocupacdo com o destino desses residuos, na
atualidade é condi¢do minima para que uma industria consiga o licenciamento ambiental. Um
dos mecanismos estabelecidos pelo poder publico para obter as informag6es necessarias, foi a
determinacéo que as industrias devam realizar anualmente um inventario dos residuos gerados,
0 qual estd contemplado na Resolu¢do CONAMA n° 313/2002 e também na Politica Nacional
de Residuos Solidos — PNRS, Lei Federal n® 12.305/2010. Esse inventario consiste no registro
dos residuos gerados pelo processo produtivo, bem como sua guarda temporéria e posterior
disposicao final adequada. Para o levantamento dos dados as empresas podem utilizar qualquer
recurso de apoio uma vez que os dados finais serdo inseridos em formularios apropriados nos
sites dos 6rgaos competentes, como por exemplo no estado do Parand, as empresas inserem as
informacgdes no site do Instituto Ambiental do Parand — IAP. A ferramenta consiste em uma
planilha eletrénica hospedada em nuvem a qual tem como pressuposto servir como depositorio
dos dados sobre a geracao dos residuos para posteriormente fornecer informacdes rapidas para
0s responsaveis pela gestdo. Para tanto, a primeira parte desse trabalho contempla um
referencial tedrico para que o gestor compreenda o cenario atual, na sequéncia apresenta dados
de pesquisas documentais que foram realizadas no sistema informatizado de uma industria
metaldrgica de médio porte situada em Curitiba — PR, a qual gentilmente cedeu seus dados para
a construcdo, bem como para os testes de usabilidade da ferramenta. Como resultados foram
apresentados os tipos e volumes de residuos gerados pela organizacdo no ano de 2018, onde
foram classificados em trés categorias: 0s que geram receitas com a venda; 0s que geram custos
para descarte e 0s que sdo doados para as empresas de reciclagem ou devolvidos aos
fornecedores. Cada categoria de residuo recebe uma tratativa diferenciada pela empresa as quais

foram apresentadas nessa dissertagao.

Palavras-chave: Residuos solidos; Inventario; Gestdo; Ferramenta.



ABSTRACT

Industrial production processes generate waste according to the characteristics of
manufactured goods and, if in the past there was no concern about the destination of this waste,
nowadays it is @ minimum condition for an industry to obtain environmental licensing. One of
the mechanisms established by the government to obtain the necessary information was the
determination that the industries must carry out an annual inventory of the waste generated,
which is contemplated in CONAMA Resolution No. 313/2002 and also in the National Solid
Waste Policy - PNRS, Federal Law No. 12,305 / 2010. This inventory consists of the
registration of waste generated by the production process, as well as its temporary storage and
subsequent appropriate final disposal. For data collection, companies can use any support
resource since the final data will be inserted in appropriate forms on the websites of the
competent bodies, such as in the state of Parana, companies insert the information on the
website of the Environmental Institute of Parana - IAP. The tool consists of an electronic
spreadsheet hosted in the cloud, which is intended to serve as a depository of data on the
generation of waste to later provide quick information to those responsible for management. To
this end, the first part of this work includes a theoretical framework for the manager to
understand the current scenario, then presents data from documentary research that were carried
out in the computerized system of a medium-sized metallurgical industry located in Curitiba -
PR, which kindly provided its data for the construction, as well as for the usability tests of the
tool. As a result, the types and volumes of waste generated by the organization in 2018 were
presented, where they were classified into three categories: those that generate revenue from
the sale; those that generate costs for disposal and those that are donated to recycling companies
or returned to suppliers. Each category of waste receives a differentiated treatment by the

company which were presented in this dissertation.

Keywords: Solid waste; Inventory; Management; Tool.
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1 INTRODUCAO

A gestdo eficiente dos residuos solidos industriais € uma necessidade devido aos
impactos que alguns processos produtivos causam ao meio ambiente. Considerando que a
populacdo mundial estd em torno dos sete bilhdes de habitantes, as industrias tém buscado cada
vez mais acompanhar esse crescimento e disponibilizar produtos e servigos suficientes para
atender o aumento da demanda. Na pratica, a producdo industrial estd acima dessa demanda
uma vez que os produtos estdo sendo produzidos pela perspectiva de um ciclo de vida curto,
com frequentes atualizacdes e privilegiando a substituicdo dos produtos pelas novas versoes,
cada vez mais amiude. Nesse cenario a gestdo dos residuos solidos industriais se tornou um

grande desafio para a gestdo ambiental no Brasil e no mundo.

1.1 CONTEXTO

Produzir bens e servicos para atender as necessidades da humanidade é a meta de
diversas empresas no Brasil e no mundo. Com o crescimento da populacdo mundial registrada
nos Ultimos anos e a perspectiva futura, percebe-se que cada vez mais surgirdo novas
necessidades a serem supridas.

O portal das Nagdes Unidas no Brasil (ONU) informa que em 2017 a populagéo
mundial era de 7,4 bilhdes de habitantes, em 2030 chegara aos 8,6 bilhGes; em 2050 alcancara
9,8 bilhdes; e em 2100, serdo 11,2 bilhdes. (ONU, 2017).

Esse relatério realizado pela ONU informa que a taxa esta em crescimento, mas varia
entre as regides. Dados desse relat6rio apontam que o crescimento tem sido maior nos paises
mais pobres como India, Nigéria, Paquistio, Replblica Democréatica do Congo, Etidpia,
Tanzania, Indonésia, Egito, entre outros. E isso é visto como um desafio para comunidade
internacional que busca eliminar a pobreza ao mesmo tempo em que preserva o planeta. (ONU,
2017). No entanto, embora o crescimento da populagéo seja registrado nos paises mais pobres
que Sachs (2008, p. 69), denomina de “Paises Menos Desenvolvidos (PMDs)”, ndo sao esses
gue mais consomem 0s recursos naturais do planeta, mas sim os paises desenvolvidos,

conforme exposto na FIGURA 1.
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FIGURA 1 - PAISES QUE MAIS CONSOMEM 0OS RECURSOS NATURAIS

De quantos planetas precisariamos = ReinoUnido 2,9 . . .
itodos vivéssemos como... KB Franca 28 . . ‘
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mm Russia 3,3 . . . F B China 2,2 . . {
™ pemanha 30 @ @ & g8 Brasil @ &

E3 Suica 2,9 m == india 0,7 '

FONTE: Adaptado de WWF (2018).

Mesmo com esse cendrio a humanidade ndo deixara de consumir e para isso,
continuard explorando 0s recursos naturais e gerando residuos advindos dos processos
produtivos e até mesmo do descarte incorreto de produtos pos-uso e pos-consumo. Diante disso,
0 caminho é buscar o desenvolvimento sustentavel, onde o cuidado com o0 meio ambiente faca
parte das discussdes em busca de equilibrio entre os interesses dos geradores de poluicdo e a
preservacdo ambiental. Isso certamente ndo é uma tarefa facil para aqueles que buscam
conscientizar a sociedade sobre a importancia da sustentabilidade. No entanto, somente se
houver esforgo por parte dos principais atores nesse &mbito: legisladores, industrias, varejistas,
instituicdes de ensino e a sociedade, é que sera possivel avancar na busca desse equilibrio.

Essa visao do esforco conjunto ja estd contemplada na Politica Nacional dos Residuos
Solidos (PNRS), Lei N° 12.305/2010 a qual cita em seu capitulo 3 a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida do produto entre poder publico, fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes. (BRASIL, 2010)

Nesse ambito, o poder publico contribui ndo apenas com a promulgacdo de Leis,
portarias, resoluc@es e instru¢cbes normativas, mas como com o proprio exemplo, o que pode
ser constatado com a implementacdo dos Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos nas
esferas: Federal, Estaduais e Municipais. Compete ainda ao governo oferecer o suporte
necessario para o fomento a programas e projetos que tenham como foco: educar a populagdo
e buscar mecanismos de ampliacdo do consumo sustentavel. Isso se mostra um caminho viével
uma vez que o conhecimento é o caminho para criar uma sociedade mais comprometida com o
contexto ambiental, reduzindo os residuos por meio do consumo consciente, uma vez que ha

apenas um planeta, contrastando com o que foi apresentado na figura 1.
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A iniciativa privada também necessita contribuir com a implementacdo dos Planos de
Gerenciamento, desenvolvimento de processos de producdo mais limpa e de utilizacdo de
recursos que agridam menos o meio ambiente. E a sociedade pode (e deve) contribuir com a
reflexdo sobre os habitos de consumo, busca pelo conhecimento de como praticar a coleta
seletiva, fiscalizar as empresas e 0s governos, além de valorizar as boas iniciativas que surgem
no Brasil e no mundo como os negocios advindos da economia circular. Nesse contexto, a
economia circular que segundo o site ecycle, “é a ciéncia que repensa as praticas econémicas,
além dos famosos trés "R”s — reduzir, reutilizar e reciclar — pois ela une, pelo menos na teoria,
0 modelo sustentavel com o ritmo tecnolégico e comercial do mundo moderno, que ndo pode
ser ignorado”. (EQUIPE ECYCLE, 2020).

Em se tratando de gestdo de residuos industriais, o Brasil conta com empresas
organizadas, bem estruturadas, que preenchem todos o0s requisitos legais para seu
funcionamento no campo ambiental. Isso € comum principalmente nas empresas de grande
porte as quais possuem sistemas informatizados de gerenciamento e controle dos residuos
gerados, da destinacdo, do custo e da documentacdo que comprovam que a empresa esta de
acordo com o que a legislacéo exige.

Muitas industrias de grande porte optam pela certificacdo 1SO 14001 — Sistema de
Gestdo Ambiental — a qual exige que a empresa atenda aos requisitos da norma, bem como a
legislacdo pertinente, como forma de comunicar ao mercado sua preocupagao com 0s aspectos
ambientais. Por outro lado, o Brasil também conta com muitas empresas, principalmente de
médio e pequeno porte que nao estdo tdo organizadas assim, sequer tem condicdes financeiras
de implementar uma certificagdo como a ISO 14001. Muitas dessas empresas ndo possuem
controle ou monitoramento sobre as quantidades de residuos gerados por seus processos
produtivos. Além de capital financeiro, essas empresas também carecem de capital intelectual,
ferramentas e metodologias para o gerenciamento dos residuos industriais gerados por seus
processos. No entanto, € possivel desenvolver mecanismos simples que auxiliem os gestores a

monitorar e controlar os residuos gerados pela empresa.

1.2 OBJETIVOS

A partir dessa oportunidade de melhoria percebida surgiu a proposta de desenvolver
uma planilha de Registro Corporativo de Residuos — RCR que sera hospedada em nuvem, que
seja simples o suficiente para que os gestores dos pequenos e médios negdocios a entendam

como uma ferramenta de apoio a gestdo dos residuos gerados. A sigla RCR sera utilizada no
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texto para designar a rotina de insercdo dos residuos na planilha eletrénica. Diante do exposto,
essa dissertagdo tem como objetivo geral:

1.2.1 Objetivo geral

Desenvolver uma metodologia de registro corporativo de residuos para atender as
premissas de futura implementacdo de um Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos
(PGRS) conforme propde a Lei Federal n° 12.305/2010.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Verificar como o inventario dos residuos sélidos gerados tem sido realizado na
organizacéo objeto de estudo.

2. Auvaliar se os destinos dos residuos e seus respectivos custos sdo conhecidos.

3. Analisar se a utilizacdo de uma planilha compartilhada para o preenchimento do
Registro Corporativo de Residuos — RCR — facilitaria a gestdo dos residuos sélidos
gerados.

4. Validar o uso da planilha de Registro Corporativo de Residuos como ferramenta de
apoio a gestdo dos residuos solidos industriais.

1.3 JUSTIFICATIVA

A realizacdo do inventario dos residuos solidos industriais € uma obrigacéo legal a ser
cumprida anualmente pelas industrias o que exige do gestor do processo ambiental da empresa,
a manutencao das informacdes sempre atualizadas. O inventario dos residuos é importante para
que o poder publico conheca os tipos de residuos gerados pelas inddstrias, bem como o grau de
periculosidade deles. Tais informacGes sdo essenciais pois conforme explicam Orth, Baldin e
Zanotelli (2014), o Brasil ndo dispde de dados precisos e atualizados sobre a geracdo de residuos
industriais uma vez que nem todos o0s estados cumprem efetivamente o0 que determina a
Resolucdo CONAMA n° 313/2002 que dispde sobre a obrigatoriedade do Inventario Nacional
de Residuos Sélidos Industriais.

As informacgGes coletadas por meio dos inventarios serdo utilizadas para a construgao

do inventario nacional de residuos solidos industriais, por isso é indispensavel que cada



20

indUstria faca a sua parte entregando no prazo determinado pela legislacdo. O site teraambiental,

corrobora com isso quando informa que,

“Para o poder publico, obter estas informagdes corretamente ¢ fundamental para que
haja ciéncia sobre 0 montante de residuos sélidos de interesse ambiental produzidos,
0 que auxilia os érgdos publicos na elaboracdo de diretrizes de controle e
gerenciamento dos residuos industriais no pais. E, portanto, uma ferramenta de
fiscalizacdo e planejamento para as politicas publicas ambientais”.
(TERAABIENTAL, 2019).

No entanto, o inventario dos residuos ainda ndo € uma préatica que as empresas realizem
naturalmente, pois ainda segundo o site “0 Brasil ainda enfrenta muitos desafios na coleta e
diagndstico da gestdo de residuos industriais. Apesar de contarmos com um instrumento como
o0 inventario, ainda existe deficiéncia na qualidade das informacoes e falta de padronizacdo deste
documento nos estados”. (TERAAMBIENTAL, 2019)

Como facilitador, as empresas podem utilizar quaisquer ferramentas ou metodologias

para realizar o inventario internamente, tais como, softwares, Check List, planilhas, tabelas,
entre outros recursos, porque a insercao dos dados no site do 6rgdo competente segue um padrédo
predefinido. Isso significa que, independente a forma com que os dados foram coletados na
empresa, 0 site do 6rgdo competente possuira campos predeterminados para preenchimento,
para que o governo obtenha as informacGes de maneira padronizada.
No caso da gestdo ambiental, ou nas praticas que envolvem a gestao dos residuos, € comum as
industrias de grande porte possuirem recursos especificos para isso como softwares de
gerenciamento dentro do proprio Sistema de Informacdo Gerencial e colaboradores exclusivos
para essa tarefa. J& nas empresas de médio e pequeno porte 0 cendrio mais comum € um
colaborador ser designado para levantar os dados dos residuos gerados para, em momento
apropriado, informar ao 6rgdo competente. Esse colaborador geralmente é responsavel por
outras atividades também, encontrando tempo para fazer somente o que a legislacdo exige e
nada mais. Assim, é comum nao registrar mensalmente as ocorréncias e quando chega o periodo
de envio, necessita de horas, quica dias para levantar os dados necessarios, analisar para se
certificar se estdo corretos e por fim, preencher os formularios exigidos nos sites dos 6rgdos
competentes. Caso 0 volume de dados seja grande, os gestores podem utilizar recursos como
um sistema de gerenciamento de dados como por exemplo, o PostgreSQL, que de cddigo aberto
e ndo teria custo para o usuario ou para a empresa. (4LINUX, 2019).

A partir dessa constatacdo, justifica-se a construcdo de uma planilha eletronica
hospedada em nuvem que possa ser utilizada para o registro rotineiro dos residuos gerados pela
industria. Atualizando a planilha cada vez que o evento ocorrer, 0 gestor poderd acessar as

informagdes de maneira &gil, facil e de qualquer lugar onde possa acessar a planilha a qual
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ficara disponivel em nuvem. Com isso, espera-se oferecer ao gestor a economia de tempo e
eficiéncia da gestdo dos residuos industriais, além de outras informac@es Uteis para facilitar o

processo de realizacdo do inventario de residuos nas médias e pequenas empresas.

1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

O presente trabalho foi estruturado em seis sessfes textuais conforme exposto na

FIGURA 2, a qual representa o caminho percorrido para sua construgao.

FIGURA 2 - ESTRUTURA DO TRABALHO

By l- Introducao
\
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4 - Estudo de Caso
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@ 6 - Conclusoes
@ Referéncias

A Introducado, capitulol, foi elaborada com informacg6es que contextualizam o cenério

FONTE: A autora (2019)

atual sobre o aumento da populacdo humana e o consumo crescente de produtos. Como
consequéncia, tem-se 0 aumento dos residuos sélidos industriais devido ao aumento da
producéo para atender as demandas. No capitulo 2 foi construida a Fundamentagdo Teorica a
qual traz os conceitos pertinentes para situar o leitor, bem como as defini¢Ges sobre o que séo
residuos e como sdo gerados, a importancia da gestdo ambiental na inddstria e a legislacéo
pertinente, focando na Lei n° 12.305/10 — PNRS — Politica Nacional de Residuos Solidos.

A Fundamentacdo Teorica trata também dos instrumentos previstos na referida Lei
como os Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos, os inventérios dos residuos industriais

e finaliza com um breve levantamento de préaticas de alguns paises do MERCOSUL (Mercado
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Comum do Sul), além de citar alguns detalhes da Europa e também da China e do Japdo. Isso
com o propdsito de demonstrar que o gerenciamento de residuos solidos ndo é um desafio
apenas para o Brasil, mas sim, um desafio mundial. E para finalizar o capitulo 2 foram
apresentadas trés metodologias utilizadas por empresas distintas para compreender como 0
processo é realizado na pratica.

O capitulo 3, metodologia foi dividido em materiais e métodos, bem como, descreve a
planilha de Registro Corporativo de Residuos — RCR e como foi construida, além de quais
dados foram necessarios para isso. O capitulo 4 apresenta a empresa que foi utilizada como
estudo de caso, a qual gentilmente cedeu os dados necessarios para a construcdo da planilha.

No capitulo 5, aqui denominado Resultados, serdo apresentadas as abas da planilha
RCR criadas e o teste inicial o qual foi realizado com os dados preenchidos e apresentado aos
futuros usuarios. No segundo momento, os futuros usuarios também testaram e deram o
feedback sobre a usabilidade da ferramenta e os ajustes necessarios, os quais foram realizados.
Um dos usuarios refez o teste e a ferramenta foi considerada apta para uso. Ainda no capitulo
cinco apresentam-se algumas consideracdes realizadas acerca do ganho nédo financeiro para a
empresa e para 0 meio ambiente sobre a situacdo encontrada dos residuos gerados.

O capitulo 6, por sua vez, se ocupou com as Conclusdes do trabalho as quais expressam
as fases realizadas no trabalho e também, em que momento os objetivos especificos foram
atingidos, como por exemplo, a verificacdo de como o inventario de residuos sélidos da empresa
estudo de caso é realizado. E por fim, no capitulo 7, Trabalhos Futuros, foram elencadas
algumas contribui¢cfes que ainda podem ser realizadas para agilizar e facilitar o processo de
realizacdo do inventario dos residuos sélidos industriais.

Nas referéncias foram listados os livros, artigos e sites utilizados para a construcéo do
presente trabalho, os quais contribuiram, ndo somente com conceitos e definigdes, mas também

dados qualitativos e quantitativos apresentados nessa dissertacéo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para compreender a importancia em gerenciar os residuos gerados em uma industria é
preciso saber do que se trata e como lidar com os diversos tipos existentes. Buscando
uniformizar conceitos, esse trabalho recorre a definicdo apresentada pela Lei N° 12.305, PNRS

— Politica Nacional dos Residuos Sélidos — a qual foi promulgada no ano de 2010.

2.1 CONCEITO DE RESIDUOS

A PNRS define residuo soélido como:

“material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinagdo final se procede, se propde proceder ou se esté obrigado
a proceder, nos estados solidos ou semissdlidos bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solucdes técnicas ou
economicamente invidveis em face da melhor tecnologia disponivel”. (SERRA, 2015,

p. 62)

A definicdo de residuo exibida é ampla e reconhece que os residuos se apresentam em
diversas configuracdes e que requer diferentes formas de cuidados e tratamentos, processo que
na maioria das vezes se inicia ainda na inddstria que o gera, por isso a importancia em

inventariar todos os residuos gerados pelas indudstrias brasileiras.

2.2 ORIGEM DOS RESIDUOS

Os residuos solidos sdo gerados em decorréncia das atividades humanas e empresariais
em suas diversas configuragdes. Entre os mais comuns, é possivel citar: residuo domiciliar,
comercial, servico publico, construcdo civil, de atividades da satde (hospitais, clinicas médicas,
estética, veterinaria), portos, aeroportos, terminais rodoviarios e ferroviarios, residuo agricola,
radioativo e industrial. (BRASIL, 2010)

Esse dltimo (residuo industrial), foco desse trabalho, € gerado por determinados
processos produtivos como: provenientes da preparagéo de couro, da producédo de combustiveis,
produtos de metal, refino de petréleo, metalurgia, producdo de alcool, fabricacdo de produtos
quimicos, entre outros. Essa classificacdo é proposta pela PNRS e consta na Resolucdo
CONAMA n° 313/2002. (BARBOSA, IBRAHIN, 2014)

Outra classificacdo atribuida aos residuos ¢ em relagdo a composicéo e o risco de

contaminagdo que gera a salude humana e ao meio ambiente. De acordo com a Norma NBR
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10004: 2004, os residuos sdo divididos em: residuo perigoso e ndo perigoso conforme

demonstrado na FIGURA 3:

FIGURA 3 — CLASSIFICAGAO DE RESIDUOS — A NORMA ABNT NBR 10004:2004
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FONTE: Adaptado de COPEL (2015): Manual para gerenciamento de residuos sélidos

A NBR 10004:2004 ndo determina quais residuos podem ou ndo ser gerados pelos
processos produtivos, e sim, traz informacdes técnicas que devem servir de base para tomada
de decisdes dos gestores das empresas que geram tais residuos. A partir da analise da norma é
possivel reconhecer quais residuos oferecem risco a salde puablica, podem provocar
contaminagfes em cadeia, podem gerar doencas ou potencializar outras; além dos riscos ao
meio ambiente, quando o residuo for gerenciado de forma inadequada. Diante disso, constata-
se que para o gestor de um processo fabril que gera tais tipos de residuos, conhecer a norma
10004: 2004 é condigdo sine qua non para uma eficiente gestdo de risco.

Considerando que a PNRS determina que a responsabilidade pelo ciclo de vida do
produto seja compartilhada entre os elos da cadeia produtiva e também tenha participacdo do
poder publico e da sociedade, espera-se que as informacOes geradas pelas industrias serdo
utilizadas para formulac6es de politicas e procedimentos que melhorem o gerenciamento dos
residuos solidos.

No que compete a sociedade é preciso envolvimento no sentido de cobrar acfes
governamentais e se inteirar sobre as atividades das empresas localizadas nas redondezas, para
saber quais residuos geram e se aplicam as tratativas adequadas. Essa participacdo, a qual é
muito importante por algumas pessoas sdo mais sensiveis a alguns tipos de residuos que outras,

é defendida por Sachs (2009), p. 73 quando afirma que “o desenvolvimento requer, dessa



25

maneira, o planejamento local participativo, no nivel micro, das autoridades locais,
comunidades e associagdes de cidaddo envolvidas na protegdo da area”. Com a participacédo
desses trés atores (industrias, poder publico e sociedade) espera-se que a eficacia da gestdo dos

residuos industriais seja maior.

2.3 GESTAO AMBIENTAL NA INDUSTRIA

A industria é considerada a mola propulsora do crescimento das nacdes e tem sido
sindnimo de progresso desde a sua primeira revolugdo que ocorreu entre 1760 a 1840 e trouxe
como protagonistas a construcdo das ferrovias e invencdo da maquina a vapor. (SCHWAB,
2016). Ainda segundo o autor, entre 1840 a 2011, foram registradas outras revolugdes: a 22,
representada pela energia elétrica e a linha de producdo em massa; a 3? representada pelo
computador e os semicondutores e a internet e a 42, langada em 2011 na Alemanha representada
pela nanotecnologia, a Internet of Things (IoT), pela Inteligéncia Artificial (IA) e a
aprendizagem automatica das maquinas (Machine Learning). (SCHWAB, 2016).

Ao longo desse desenvolvimento constata-se que o foco foi melhorar a condicao
humana e proporcionar crescimento econémico para as empresas. Por outro lado, um elemento
de extrema relevancia nao foi contemplado nessa trajetoria: o cuidado com o meio ambiente, 0
qual se tornou o elo mais fragil da triade: econdmica, social e ambiental, os quais sdo
considerados, na atualidade, elementos indissociaveis para o crescimento sustentavel.

O crescimento da produtividade proporcionado pelas novas tecnologias resultou por
sua vez, no aumento da geracao de residuos industriais os quais, muitas vezes, eram descartados
no meio ambiente sem nenhuma preocupagdo com 0s impactos que poderiam causar. Foi a
partir da década de 1970 que a gestdo dos residuos entrou na pauta das discusses em diferentes
esferas devido aos movimentos que se iniciaram com 0s eventos globais sobre o tema. Nesse
sentido é possivel citar que a discussdo iniciou em 1966 com a cria¢do do clube de Roma, onde
um grupo de académicos de diferentes comunidades cientificas iniciou o processo de discussao
sobre meio ambiente e crescimento sustentavel. (IPEA, 2016)

Em 1972 ocorreu a conferéncia de Estocolmo na Suécia; em 1992 aconteceu no Rio
de Janeiro a Eco-92; em 1995 ocorreu a COP-1, Conferéncia das Partes em Berlim, a COP-2
em Genebra em 1996 e a COP-3 em Kyoto no Japdo em 1997. Em 2002, ocorreu a Cupula
Mundial Sobre Desenvolvimento Sustentavel em Johanesburgo na Africa do Sul e em, 2012,
ocorreu a Rio+20, na cidade do Rio de Janeiro novamente. (SODRE; PENA; SOBRINHO,
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2018). Esses e outros eventos evidenciaram o crescente interesse pelos temas ambientais tanto
pela sociedade quanto pelos governantes.

Desses encontros, diversos documentos foram criados carregados de boas intencdes,
mas pouca pratica foi aplicada nos altimos anos. No caso do Brasil, pode-se considerar que
essas discussdes resultaram em um fato positivo que foi a promulgacdo da Lei n° 12.305 —
Politica Nacional dos Residuos Solidos — PNRS — em agosto de 2010, a qual sera citada muitas
vezes nesse trabalho.

As determinac0es trazidas pela PNRS fizeram com que as industrias acelerassem a
andlise das necessidades de melhoria em seus processos produtivos, principalmente aqueles que
sdo reconhecidamente poluidores e que impactam negativamente sobre o meio ambiente. A
PNRS classifica como induastrias poluidoras: metalurgia, mineracdo, petrolifera, quimica e
petroquimica, plasticos, farmacéutica, acucar e alcool, papel e celulose, agrossilvopastoris,
pecudria, tecidos, entre outros. (BRASIL, 2010)

Na prética, boa parte das empresas que possuem processos poluentes considera a
necessidade de cuidar do meio ambiente como um obstaculo e se ancoram no discurso da
geracdo de emprego e desenvolvimento para a regido, em detrimento a protecdo adequada ao
meio ambiente. Todavia, tal discurso nédo se sustenta ao ser noticiado desastres ambientais de
diversas gravidades, os quais podem ser evitados, caso a gestéo do risco seja realizada de forma
eficiente.

A partir dessa reflexdo percebe-se que as industrias ainda possuem um longo caminho
a trilhar para incorporar os preceitos de sustentabilidade na pratica, pois no discurso e na
estratégia mercadoldgica, ja sdo rotinas. Assim, o conceito de sustentabilidade precisa ser
reforcado seguidamente, principalmente na industria devido ao volume de residuos gerados.

Em relacdo ao volume de residuo industrial gerado, o Relatorio do Instituto Ambiental
do Parana (IAP) de 2016 aponta, por exemplo, que a industria de fabricacdo de materiais
plasticos gerou, em 2015, 25.599,793 toneladas de residuos industriais, considerando somente
a regional Curitiba, nomeada no Relatorio como “Escritorio Regional de Curitiba — ERCBA”.
(IAP, 2016)

J& para reforcar o conceito de sustentabilidade Avila, Madruga, Beuron (2016) p. 20,
afirmam que “O conceito de sustentabilidade se centra na preocupacdo com relagao ao impacto
de a¢des presentes sobre ecossistemas, sociedades e ambientes do futuro”.

Os autores ainda parafraseiam Ameer e Othman (2012), quando destacam que

“tais preocupacdes devem estar refletidas no planejamento estratégico de
organizagbes sustentdveis, de forma que intencbes dessa natureza sdo
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operacionalizadas através da adocdo de um enfoque de longo prazo e um conjunto
mais abrangente de responsabilidades, com foco em praticas éticas, empregados, meio
ambiente e clientes”. (AVILA, MADRUGA, BEURON, 2016, p. 20).

A gestdo ambiental das industrias precisa ir além das boas inten¢des e sistemas de
gerenciamento e sim, partir para solucGes préaticas que equilibrem a producdo industrial com os

residuos gerados, bem como com a protecdo ao meio ambiente.

2.4 RESIDUOS INDUSTRIAIS

A geracdo de residuos nas operagdes fabris é considerada inerente aos processos, no
entanto, alguns residuos gerados sdo nocivos ao meio ambiente 0 que exige certos cuidados por
parte das industrias geradoras, as quais devem tomar tratativas adequadas para o descarte
correto de seus residuos.

A Resolugdo CONAMA n° 313/2002 em seu Art. 2°, define da seguinte forma:

“| — Residuo sélido industrial: é todo o residuo que resulte de atividades industriais
e que se encontre nos estados solido, semissdlido, gasoso — quando contido, e liquido
— cujas particularidades tornem invidvel o seu langamento na rede publica de esgoto
ou em corpos d’agua, ou exijam para isso solucBes técnica ou economicamente
inviavel em face da melhor tecnologia disponivel. Ficam incluidos nesta defini¢do os
lodos provenientes de sistemas de tratamento de dgua e aqueles gerados em
equipamentos e instalacGes de controle de poluigdo. (BRASIL, 2002)

A partir da definicdo apresentada compreende-se que € imprescindivel identifica-los e
classifica-los conforme sua periculosidade. Para isso é preciso 0 uso de uma metodologia
apropriada, que para esse caso € o inventario dos residuos sélidos industriais também previsto
pela Resolucdo CONAMA em seu Art. 2°,

“ll — Inventario Nacional de Residuos Soélidos Industriais: € o conjunto de
informacdes sobre a geragdo, caracteristicas, armazenamento, transporte, tratamento,

reutilizacédo, reciclagem, recuperacéo e disposicao final dos residuos solidos gerados
pelas industrias do pais”. (BRASIL, 2002)

Partindo do que dispde a resolugdo CONAMA n° 313/2002, espera-se que cada
empresa, na condicdo de geradora de residuos, seja responsavel pelo conjunto de informacGes
levantadas, e claro, pela sua correta destinacdo. A partir disso, espera-se que estas desenvolvam
programas internos de capacitacdo que previnam acidentes com os colaboradores que 0s
manuseiam ou 0S movimentam. Em muitos casos, a capacitagdo para lidar com o risco
eminente de desastre ambiental também deve se estender & comunidade para que conhe¢am o0s

riscos e saibam como agir em caso de acidente.
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2.5 LEGISLACAO PERTINENTE

A legislacéo brasileira que rege a gestdo ambiental é extensa e composta pela propria
Constituicdo Federal (CF/1988) em seu artigo n° 225; pela PNRS (Politica Nacional dos
Residuos Solidos); pelas Resolucbes CONAMA, além de decretos e Leis que estdo sob a
responsabilidade de vérios 6rgédos. (BRASIL, 1988)

Devido a complexidade mencionada, essa dissertacdo focou na PNRS, Lei Federal n°
12.305 de 02 de agosto 2010 e regulamentada pelo Decreto n° 7.404, de 23 de dezembro do
mesmo ano, uma vez que abrange 0s assuntos pertinentes sobre os residuos sélidos. (BRASIL,
2010)

A PNRS foi instituida com o objetivo de regulamentar e criar procedimentos para
orientar o desenvolvimento de planos de gerenciamento de residuos solidos, além de fiscalizar
as acdes dos poluidores, de esfera pablica ou privada. Assim, caso uma empresa se encontre
em situacgéo irregular, seréo solicitadas alteragdes no modus operandi, de forma que empresa
implemente medidas mitigatorias ou eliminatdrias. E caso ndo sejam efetivas, serdo aplicadas
acGes como multas e interdicbes. Complementando esse ponto de vista, Silva Filho e Soler
(2015) reiteram que “deve ser entendida como um conjunto de disposi¢des, principios, objetivos
e diretrizes a respeito dos residuos solidos. Trata-se de arcabouco juridico principal aplicavel
ao tema e como tal passou a ser considerado o marco regulatorio e de referéncia da matéria”.
(SILVA FILHO; SOLER, 2015 p. 17).

Alguns elementos da PNRS sdo pontuados a seguir, destacando que os artigos 1° ao 5°
tratam das disposicOes gerais, do objeto e do campo de aplicacdo da Lei. J& nessa parte inicial,
a PNRS esclarece que esté sujeito as observancias da Lei, pessoa fisica ou juridica que gere
residuos ou que seja responsavel por atividades geradoras.

Como destaque, a seguir os principios e 0s objetivos da PNRS:

Art. 62 Sdo principios da Politica Nacional de Residuos Sélidos:

“l - a prevencdo e a precaucdo; Il - o poluidor-pagador e o protetor-recebedor; Il - a
visao sistémica, na gestdo dos residuos solidos, que considere as variaveis ambiental,
social, cultural, econdmica, tecnoldgica e de sadde publica; IV - o desenvolvimento
sustentavel; V - a ecoeficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o fornecimento, a
precos competitivos, de bens e servicos qualificados que satisfacam as necessidades
humanas e tragam qualidade de vida e a reducdo do impacto ambiental e do consumo
de recursos naturais a um nivel, no minimo, equivalente a capacidade de sustentacéo
estimada do planeta; VI - a cooperacéo entre as diferentes esferas do poder publico, o
setor empresarial e demais segmentos da sociedade; VII - a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos; VIII - o reconhecimento do residuo
solido reutilizavel e reciclavel como um bem econdmico e de valor social, gerador de
trabalho e renda e promotor de cidadania; IX - o respeito as diversidades locais e
regionais; X - o direito da sociedade a informagdo e ao controle social; XI - a
razoabilidade e a proporcionalidade”. (BRASIL, 2010)
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Os principios apresentados no artigo 6° devem ser entendidos como objetos de reflexdo
por todos os elos da cadeia produtiva, uma vez que os residuos sdo gerados em quaisquer pontos
das cadeias: abastecimento, producao, distribuicdo e reversa, bem como por 6rgéos publicos e
pelos cidaddos. Isso se faz relevante porque os artigos descritos na PNRS somente serdo
aplicados na integra com o envolvimento de todos os atores citados.

O artigo 7° por sua vez, contempla os objetivos a serem atingidos pela PNRS:

Art. 72 Sdo objetivos da Politica Nacional de Residuos Solidos:

“| - protecdo da saude publica e da qualidade ambiental; Il - ndo geracéo, reducéo,
reutilizaco, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicéo final
ambientalmente adequada dos rejeitos; 111 - estimulo a adocao de padrdes sustentaveis
de producdo e consumo de bens e servi¢os; IV - adocdo, desenvolvimento e
aprimoramento de tecnologias limpas como forma de minimizar impactos
ambientais; V - redu¢do do volume e da periculosidade dos residuos perigosos; VI -
incentivo a inddstria da reciclagem, tendo em vista fomentar o uso de matérias-primas
e insumos derivados de materiais reciclaveis e reciclados; VII - gestdo integrada de
residuos sdlidos; VIII - articulagdo entre as diferentes esferas do poder publico, e
destas com o setor empresarial, com vistas a cooperagdo técnica e financeira para a
gestdo integrada de residuos solidos; 1X - capacitagdo técnica continuada na &rea de
residuos solidos; X - regularidade, continuidade, funcionalidade e universalizacdo da
prestacdo dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos,
com adog¢do de mecanismos gerenciais e econdmicos que assegurem a recuperacao
dos custos dos servigos prestados, como forma de garantir sua sustentabilidade
operacional e financeira, observada a Lei n° 11.445, de 2007. XI - prioridade, nas
aquisicOes e contratacbes governamentais, para: a) produtos reciclados e reciclaveis;
b) bens, servi¢os e obras que considerem critérios compativeis com padroes de
consumo social e ambientalmente sustentaveis; XII - integracdo dos catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis nas agdes que envolvam a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos; XIII - estimulo a implementacéo da
avaliacdo do ciclo de vida do produto; XIV - incentivo ao desenvolvimento de
sistemas de gestdo ambiental e empresarial voltados para a melhoria dos processos
produtivos e ao reaproveitamento dos residuos sélidos, incluidos a recuperacdo e o
aproveitamento energético; XV - estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo
sustentavel”. (BRASIL, 2010)

Os dois artigos da PNRS citados apresentam diversos inputs para que as organizagoes
(publicas e privadas) possam construir suas estratégias de preservacdo ao meio ambiente, bem

como, atender os requisitos exigidos pela lei.

2.6 INSTRUMENTOS PREVISTOS NA PNRS

Para que o processo de gestdao compartilhada proposta pela PNRS seja exequivel, a Lei
prevé em seu Art. 8° instrumentos a serem adotados por todos os envolvidos. A seguir, alguns
elementos citados em tal artigo:

Art. 82 Sao instrumentos da Politica Nacional de Residuos Sélidos:
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“I - os planos de residuos solidos; 11 - 0s inventarios e o sistema declaratdrio anual de
residuos solidos; Il - a coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras
ferramentas relacionadas a implementacdo da responsabilidade compartilhada pelo
ciclo de vida dos produtos; (...) VI - a cooperacéo técnica e financeira entre os setores
publico e privado para o desenvolvimento de pesquisas de novos produtos, métodos,
processos e tecnologias de gestao, reciclagem, reutilizagdo, tratamento de residuos e
disposicdo final ambientalmente adequada de rejeitos; VII - a pesquisa cientifica e
tecnoldgica; VIII - a educagdo ambiental”. (BRASIL, 2010)

Como as atividades empresariais geram diferentes tipos de residuos, alguns perigosos
e contaminantes, outros nem tanto, a prépria PNRS informa em seu Art. 20°, 0s segmentos que
necessitam de planos de gerenciamento, os quais, de maneira resumida e simplificada, podem
ser citados: geradores e residuos dos servicos publicos de saneamento basico; residuos
industriais gerados nos processos produtivos e instalac6es industriais; residuos dos servicos de
salde; construcdo civil; estabelecimentos comerciais que gerem residuos perigosos e ndo
perigosos, mas que ndo se enquadrem como residuos domiciliares; portos, aeroportos,
rodoviarias, alfandegas, atividades agrossilvopastoris, entre outras. (BRASIL, 2010)

A partir disso, espera-se que as empresas busquem seus enquadramentos e efetivem a
construcdo dos Planos de Gerenciamento dos Residuos Solidos — PGRS — gerados por suas

atividades.

2.7 PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos — PGRS, pode ser compreendido como
a sistematica adotada pela empresa para gerenciar os residuos solidos gerados por suas
atividades, de acordo com as condi¢ces minimas previstas pela PNRS em seu Art. 21°
(BRASIL, 2010). Assim, serve de instrumento de controle registrando a geracdo, a
movimentacao e armazenagem de tais residuos dentro da organizacdo, além de possibilitar a
analise do reaproveitamento ou reciclagem de tais residuos, tratamento ou destinacdo dos
residuos para locais adequados evitando que figuem dispersos na natureza contaminando o meio
ambiente.

Para desenhar um Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos no Brasil, € preciso
considerar as regionaliza¢des para que ndo tenha como produto final de um estudo ambiental,
um plano estatico e que ndo considerou aspectos especificos de determinada regido. Diante
dessa constatagdo, antes da empresa empreender em um Plano é preciso obter as informacGes
gue impactam no seu negécio, conhecer a PNRS, o PNGRS (Plano Nacional de Gerenciamento

de Residuos Sélidos), o Plano de Gerenciamento de Residuos no ambito Estadual (PERS) e
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Municipal (PMGIRS). O que corrobora com a ideia de que o gerenciamento dos residuos deve
ser realizado de forma integrada e que todos os atores envolvidos devem participar da busca
por solucdes para esse problema que cresce cada dia mais. O site do Ministério do Meio

Ambiente (MMA) reforca esse posicionamento ao explicar que

“A gestdo integrada dos residuos solidos inclui todas as a¢des voltadas a busca de
solugBes para os residuos solidos, incluindo os planos nacional, estaduais,
microrregionais, intermunicipais, municipais e os de gerenciamento. Os planos de
gestdo sob a responsabilidade dos entes federados — governos federal, estaduais e
municipais — devem tratar de questdes como coleta seletiva, reciclagem, incluséo
social e participagdo da sociedade civil. A gestdo integrada envolve também os
residuos de servigos de saude, da construcdo civil, de mineracdo, de portos, aeroportos
e fronteiras, industriais e agrossilvopastoris”. (BRASIL, 2010)

A colocacgdo do Ministério do Meio Ambiente conclama todos os elos envolvidos nos
processos de regulamentacdo (governo), de produgédo (empresas) e de consumo (sociedade) a
unir esforgcos na gestao integrada das questées ambientais.

2.7.1 Hierarquia dos Planos de Gerenciamento

Ao consultar a PNRS na integra percebe-se a quantidade de diretrizes e procedimentos
a serem seguidos por todos. Com isso surge a seguinte questdo: Mas como fazer com que a Lei
seja cumprida em um pais do tamanho do Brasil?

A resposta que trard resultados perenes perpassa o desenvolvimento dos Planos de
Gerenciamento de Residuos realizados pelos diversos setores envolvidos (governos, empresas,
sociedade). I1sso porgue se espera que a sociedade se envolva na construcdo desses mecanismos
uma vez que o produto resultante, impacta e impactara na vida de todos, hoje e no futuro. Em
uma sociedade democratica como a brasileira € natural que a comunidade faca parte das
decisbes governamentais em diferentes esferas (nacional, estadual, municipal e local) e a
participacdo na construcdo dos Planos de Gerenciamento dos Residuos se apresenta como uma
boa oportunidade.

A PNRS, em seu Art. 15° prevé horizonte de 20 anos para implementagdo e com
atualizacdo a cada 4 anos. A intencdo é que municipios e organizagdes busquem conhecer 0s
procedimentos necessarios e alavanquem recursos para tal intento. (BRASIL, 2010). A
sociedade devera se envolver desde a fase preliminar dos projetos dos Planos, analise e
aprovacao dos termos através das consultas e audiéncias publicas, muito comuns nas decistes
dos municipios. (BRASIL, 2010)

Por mais que isso esteja previsto na PNRS, que ¢ a Politica Nacional brasileira para o

gerenciamento dos residuos sélidos, a participacdo da sociedade para propor ideias e solucbes
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para a melhoria desse quesito, ndo e exclusividade do Brasil. A Diretiva da Comunidade
Europeia que é a referéncia dos paises europeus para as tratativas desse tema, fomenta que a
comunidade deve participar do desenvolvimento das politicas para a gestdo responsavel dos
residuos gerados nos paises membros. (FARIA, 2014)

A autora ainda explica que a Unido Europeia trata com rigidez as questbes que
envolvem o meio ambiente e fomenta a reducdo na geracdo dos residuos. Para isso incentiva a
criacdo de solugdes que visem ao melhor aproveitamento destes, além de estimular o consumo
responsavel. O rigor se estende por todos os Estados-Membros exigindo planejamento e a
gestdo adequada tanto no tratamento quanto na destinacdo ou eliminacdo dos residuos,
minimizando os danos ao meio ambiente bem como protegendo a salude publica. (FARIA,
2014)

No caso do Brasil, para garantir que os planos de gerenciamento apresentem Iégica em
suas construcdes, a PNRS contempla os procedimentos para criagdo dos Planos que segue uma
hierarquia ja institucionalizada, conforme FIGURA 4

FIGURA 4 — HIERARQUIA DOS PLANOS DE GERENCIAMENTO

PNRS

PNGRS

PERS }

PMIGRS

FONTE: A autora (2019)



33

A hierarquia proposta pela PNRS tem por objetivo organizar as a¢des para que cada
elo, em sua esfera de competéncia, seja responsavel pelas a¢cdes cabiveis ao gerenciamento dos

residuos sélidos.

2.8 PLANO NACIONAL DE GERENCIAMENTO

No intuito de organizar e esclarecer a esfera das responsabilidades, a PNRS propde
que os Planos de Residuos Soélidos sejam construidos com a participacdo da sociedade civil,
mas que tenham diferentes competéncias. Sendo assim, compete ao governo federal elaborar o
Plano Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), tal como esta explicado nos artigos a seguir:

“Art. 15. A Unido elaborara, sob a coordenacéo do Ministério do Meio Ambiente, 0
Plano Nacional de Residuos Solidos, com vigéncia por prazo indeterminado e
horizonte de 20 (vinte) anos, a ser atualizado a cada 4 (quatro) anos, tendo como
contettdo minimo:

| - diagnostico da situacdo atual dos residuos sélidos; Il - proposicdo de cenérios,
incluindo tendéncias internacionais e macroeconémicas; Il - metas de reducdo,
reutilizacédo, reciclagem, entre outras, com vistas a reduzir a quantidade de residuos e
rejeitos encaminhados para disposi¢do final ambientalmente adequada; IV - metas
para o aproveitamento energético dos gases gerados nas unidades de disposicéo final
de residuos sélidos; V - metas para a eliminacdo e recuperacdo de lixdes, associadas
a inclusdo social e & emancipacao econdmica de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis; VI - programas, projetos e a¢des para o atendimento das metas previstas;
VIl - normas e condicionantes técnicas para 0 acesso a recursos da Unido, para a
obtencdo de seu aval ou para 0 acesso a recursos administrados, direta ou
indiretamente, por entidade federal, quando destinados a acfes e programas de
interesse dos residuos sélidos; VIII - medidas para incentivar e viabilizar a gestéo
regionalizada dos residuos solidos; IX - diretrizes para o planejamento e demais
atividades de gestdo de residuos solidos das regifes integradas de desenvolvimento
instituidas por Lei complementar, bem como para as areas de especial interesse
turistico; X - normas e diretrizes para a disposicéo final de rejeitos e, quando couber,
de residuos; XI - meios a serem utilizados para o controle e a fiscalizagdo, no &mbito
nacional, de sua implementacdo e operacionalizacdo, assegurado o controle
social”. (BRASIL, 2010)

A partir das a¢des do governo federal fica mais claro qual o caminho a seguir. Assim,
0s estados entram com suas diretrizes para construir o plano que seré utilizado como modelo

para todo o estado.
2.9 PLANO ESTADUAL DE GERENCIAMENTO RESIDUOS
Seguindo a hierarquia, os estados também tém a obrigacdo de construir seus proprios

Planos Estaduais de Residuos Solidos — PERS, conforme menciona a PNRS 12.305/10

conforme a seguir:
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“Art. 16. A elaboracdo de plano estadual de residuos sélidos, nos termos previstos
por esta Lei, é condigdo para os Estados terem acesso a recursos da Unido, ou por ela
controlado, destinado a empreendimentos e servigos relacionados a gestéo de residuos
solidos, ou para serem beneficiados por incentivos ou financiamentos de entidades
federais de crédito ou fomento para tal finalidade”. (BRASIL, 2010)

Uma das maneiras que o governo federal encontrou de fazer com que os estados se
mantenham comprometidos com a PNRS e realizem dentro dos prazos estabelecidos os seus
PERS, foi atrelar a obtencdo de recursos da Unido com essa tarefa. Assim, estados que estejam
cumprindo as determinacdes e implementando seus PERS tém prioridade no alcance dos
recursos. (BRASIL, 2010)

2.10 PLANO MUNICIPAL DE GERENCIAMENTO

E seguindo a hierarquia, os municipios também precisam instituir seus Planos de
Gestdo Integrada de Residuos Sélidos — PMGIRS — conforme explicado a seguir:
“A PNRS, por meio de seu art. 18, combinado com o art. 55, estabeleceu que a
elaboracdo de Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, até 02 de
agosto de 2012, é condicdo para o Distrito Federal e os Municipios terem acessos a
recursos da Unido, ou por ela controlados, destinados a empreendimentos e servigos
relacionados a limpeza urbana e ao manejo de residuos solidos, ou para serem

beneficiados por incentivos de entidades federais de crédito ou fomento para tal
finalidade”. (BRASIL, 2010)

No caso dos municipios com menos de 20 mil habitantes que ndo facam parte de
complexos turisticos e ndo estejam localizados em &reas de influéncia de empreendimentos ou
atividades de significativo impacto ambiental regional ou nacional e também que ndo facam
parte de APAs (Area de Preservacio Ambiental), a PNRS prevé um PGIR de contetdo
simplificado para viabilizar que o maior numero de municipios brasileiros construam seus
planos. (BRASIL, 2010)

2.11PLANOS DA INICIATIVA PRIVADA

Além da esfera publica a Lei da PNRS contempla também que organizagdes devem se
comprometer com o tratamento e destinacdo adequada dos residuos gerados por suas atividades,
construindo seus Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos — PGRS, também de acordo
com a PNRS, Lei n°12.305/10:

“Art. 20. Estdo sujeitos a elaboragdo de plano de gerenciamento de residuos sélidos:
| - os geradores de residuos solidos previstos nas alineas “e”, “f”, “g” e “k” do inciso
| do art. 13; Il - os estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servigos que: a)
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gerem residuos perigosos; b) gerem residuos que, mesmo caracterizados como nao
perigosos, por sua natureza, composi¢cdo ou volume, ndo sejam equiparados aos
residuos domiciliares pelo poder publico municipal; Il - as empresas de construcao
civil, nos termos do regulamento ou de normas estabelecidas pelos 6rgdos do
Sisnama; IV - os responsaveis pelos terminais e outras instalag@es referidas na alinea
“y” do inciso I do art. 13 e, nos termos do regulamento ou de normas estabelecidas
pelos 6rgédos do Sisnama e, se couber, do SNVS, as empresas de transporte; V - 0s
responsaveis por atividades agrossilvopastoris, se exigido pelo 6rgdo competente do
Sisnama, do SNVS ou do Suasa. Paragrafo Unico. Observado o disposto no Capitulo
IV deste Titulo, serdo estabelecidas por regulamento exigéncias especificas relativas
ao plano de gerenciamento de residuos perigosos”. (BRASIL, 2010)

No caso das organizacfes, 0 PGRS deve ter o seguinte conteudo minimo, conforme
disposto no artigo 21 da PNRS:

“Art. 21. O plano de gerenciamento de residuos s6lidos tem o seguinte contetdo
minimo: | - descricdo do empreendimento ou atividade;

Il - diagnostico dos residuos sélidos gerados ou administrados, contendo a origem, o
volume e a caracterizacdo dos residuos, incluindo os passivos ambientais a eles
relacionados; Il - observadas as normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama, do
SNVS e do Suasa e, se houver, o plano municipal de gestdo integrada de residuos
solidos: a) explicitagdo dos responséveis por cada etapa do gerenciamento de residuos
solidos; b) definicdo dos procedimentos operacionais relativos as etapas do
gerenciamento de residuos sélidos sob responsabilidade do gerador; IV - identificagdo
das solucBes consorciadas ou compartilhadas com outros geradores; V - agdes
preventivas e corretivas a serem executadas em situa¢Ges de gerenciamento incorreto
ou acidentes; VI - metas e procedimentos relacionados & minimizacéo da geracao de
residuos sélidos e, observadas as normas estabelecidas pelos érgéos do Sisnama, do
SNVS e do Suasa, a reutilizacdo e reciclagem; VII - se couber, a¢des relativas a
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, na forma do art. 31;

VIII - medidas saneadoras dos passivos ambientais relacionados aos residuos sélidos;
IX - periodicidade de sua revisdo, observado, se couber, 0 prazo de vigéncia da
respectiva licenca de operacdo a cargo dos 6rgdos do Sisnama”. (BRASIL, 2010)

A implantacdo de um PGRS precisa ser capitaneada por um profissional qualificado e
que sua area de formacdo tenha aderéncia a gestdo ambiental. A PNRS ndo especifica a
formacgédo desse profissional, mas em seu artigo n° 22, menciona: “Art. 22. Para a elaboracéo,
implementacdo, operacionalizagdo e monitoramento de todas as etapas do plano de
gerenciamento de residuos sélidos, nelas incluido o controle da disposicdo final
ambientalmente adequada dos rejeitos, serd designado responsavel técnico devidamente
habilitado”. (BRASIL, 2010).

A partir do artigo 22 subentende-se que as organizacGes poderdo contratar uma
empresa especializada para isso ou nomear algum colaborador que possa ser responsavel
tecnicamente, que segundo o site especializado Verde Ghaia que facam parte de Conselhos de
Classe como Engenheiros Ambientais, Bidlogos e Quimicos. (VERDE GHAIA, 2017)
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2.12 INVENTARIO DE RESIDUOS INDUSTRIAIS

Uma das atividades mais relevantes para implantacdo de um PGRS em uma industria
é a realizacdo do inventario dos residuos industriais gerados, o qual esta contemplado no Art.
8° da PNRS como um dos principais instrumentos (BRASIL, 2010). A Resolugdo CONAMA
n® 313 de 29 de outubro de 2002, por sua vez, conceitua inventario de residuos soélidos
industriais como “o conjunto de informagdes sobre a geracao, caracteristicas, armazenamento,
transporte, tratamento, reutilizacao, reciclagem, recuperacdo e disposicédo final dos residuos
solidos gerados pelas industrias do pais”. (BRASIL, 2002)

Martins e Silva (2014) reforcam a importancia em realizar inventério dos residuos uma
vez que é critério fundamental para tomadas de decisdo, pois permite o planejamento de
estratégias de gerenciamento das atividades citadas pela Resolu¢do com objetivo de garantir a
curto, médio e longo prazo, a qualidade do meio ambiente, bem como a recuperacdo da
qualidade das &reas impactadas negativamente.

O artigo n°4 da Resolucdo CONAMA 313/02, informa que

“os seguintes setores industriais deveriam apresentar ao 6rgdo estadual de meio
ambiente, no maximo um ano apds a publicacdo dessa Resolucdo, informagbes sobre
geracdo, caracteristicas, armazenamento, transporte e destinacdo de seus residuos
solidos: industrias de preparacdo de couros e fabricacdo de artefatos de couro;
fabricacdo de coque, refino de petréleo, elaboragcdo de combustiveis nucleares e
producdo de alcool; fabricagdo de produtos quimicos; metalurgia basica; fabricacdo
de produtos de metal; fabricagdo de mdaquinas e equipamentos, maquinas para
escritério e equipamentos de informética; fabricacdo e montagem de veiculos

automotores, reboques e carrocerias; e fabricacdo de outros equipamentos de
transporte”. (BRASIL, 2011)

A publicacdo 253 do Ministério do Meio Ambiente (MMA) informa que, embora a
Resolucdo CONAMA 313 tenha sido criada em 2002 com a proposta que as informagoes
coletadas “serviriam como subsidio a elaboracdo de diretrizes nacionais, programas estaduais e
o Plano Nacional para Gerenciamento de Residuos Solidos Industriais — RSI, uma vez que o
inventario € um instrumento fundamental de politica visando o controle e a gestao de residuos
industriais no pais”, pouco foi realizado nos anos posteriores. (BRASIL, 2011).

Na atualidade algumas empresas ainda tém duvidas em relacdo a obrigatoriedade de
realizar um inventario de residuos industriais ou ndo sabem como fazé-lo corretamente. Diante
disso, compreende-se que inventariar os residuos tornou-se condi¢do essencial para o
levantamento das informagdes necessarias a implementacdo de um PGRS e para cumprir o que
exige a PNRS.
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Na area de metalurgia basica, alvo de pesquisa dessa dissertacao, os principais insumos
que geram residuos sdo 0s metais ou ligas metélicas, como: ago, cobre, aluminio e inox. Além
disso, é comum utilizar também tintas, produtos quimicos, 6leos, graxas; plasticos e outros,
além de receber mercadorias embaladas em madeira, plastico e papel, os quais posteriormente
também terdo que ser descartados. No que tange as inddstrias, para a realizagdo de inventério
se faz necessério identificar quais matérias primas e insumos sdo utilizados no processo
produtivo e se geram residuos solidos, liquidos, pastosos, gasosos ou outros. Para iniciar o
processo de inventario, Campos e Hobold (2017) sugerem que a principio, seja criado um
modelo simples de Check List para identificar os locais de geragdo dos residuos na empresa e
0s tipos.

A partir do momento que se tem os dados necessarios é possivel avancar e criar um
Procedimento Operacional Padrdo (POP) virtual para esse levantamento periédico, o qual é
comumente chamado de Registro Corporativo de Residuos (RCR). A empresa Companhia
Paranaense de Energia (COPEL), por exemplo, utiliza 0 RCR por meio de um aplicativo que
foi criado para facilitar coleta dos dados e registro dos residuos gerados em trés momentos: (1)
na geracdo de alguns residuos; (2) na movimentacdo dos residuos e (3) na destinacao final dos
residuos. (MANUAL COPEL, 2015)

Como o desenvolvimento de um aplicativo ou de um sistema informatizado especifico
pode ndo ser viavel para empresas de pequeno e médio porte, € possivel criar controles
utilizando planilhas de eletrénica que facilitem as atividades da gestdo dos residuos. O
interessante € que essa planilha seja hospedada em nuvem para que o responsavel pelo registro
dos dados possa realiza-lo de qualquer local onde estejam e que possa acessar a internet, o que
ndo é um complicador, pois na atualidade as empresas disponibilizam wi-fi mesmo nos setores
fabris.

De posse dos dados, posteriormente informa-se ao 6rgdo competente do municipio ou
do Estado para compor o Inventario de Residuos Sélidos Industriais. No caso do Parana o
Instituto Ambiental do Parana — IAP — recebe tais informaces e cria 0 Relatério da Situagéo
do Inventario do estado, o qual apresenta os dados por regides. O Parand esta dividido em 21
regionais para levantar o maior numero de informagdes possivel. A FIGURA 5 aponta a
distribuicdo da geracao de residuos por tipologia, evidenciando que a industria que mais gera
residuo na regional de Curitiba é a de Cimento.
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FIGURA 5 — RESIDUOS POR TIPOLOGIA INDUSTRIAL NA REGIONAL CURITIBA
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Ja a destinacdo dos residuos por tipologia, FIGURA 6 demonstra que a destinac¢do que
grande parte, cerca de 80% dos residuos gerados, volta para cadeia produtiva em forma de
reutilizagdo, reciclagem e recuperagdo com mais de 80% das ocorréncias. Nesse caso, a
industria de cimento, que no caso da Regional de Curitiba € a que mais gera residuos no estado
do Paran, é também a que mais absorve os residuos, uma vez que os utiliza no

coprocessamento, caracterizando uma forma de producdo mais limpa.
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FIGURA 6 — DESTINAGAO DOS RESIDUOS
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Assim, a FIGURA 5 e a FIGURA 6, demonstraram que o inventario dos residuos
industriais € realizado no Parana e o IAP, 6rgdo competente do estado, tem o conhecimento
sobre a destinacdo deles. Ainda assim, ndo é possivel garantir que todo o residuo industrial

produzido no Parana seja efetivamente informado ao 1AP.

2.13 COMPARATIVO DE PRATICAS APLICADAS

O desafio da gestdo dos residuos ndo é exclusividade do Brasil e sim, um problema
mundial onde alguns paises ja conseguiram implementar solugdes mais efetivas e outros nem
tanto. No caso do Brasil, a legislacdo que trata esse tema de forma mais efetiva é recente, pois
a PNRS foi promulgada no ano de 2010 com propostas exequiveis para minimizar os impactos
negativos que os residuos impdem ao meio ambiente, mas como era de se esperar, com
aplicacdo lenta por parte de alguns elos envolvidos como as industrias.

A Confederacdo Nacional da Industria (CNI), no estudo: Visdo da industria brasileira
sobre a gestdo de residuos sélidos (2014) aponta que os industriais brasileiros compreendem
gue a gestdo dos residuos no Brasil ainda conta com alguns desafios como: logistica reversa,

que poderia ser utilizada para mapear o consumidor e aplicar campanhas de conscientizacao;
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plano de gerenciamento dos residuos solidos; instrumentos econémicos; design para 0 meio
ambiente, tecnologia e inovacgdo; requalificacdo dos residuos e valorizacdo enérgica de
residuos. (CNI, 2014).

A partir da identificacdo dos desafios, 0 mesmo estudo da CNI (2014) por sua vez,
apresenta agdes que tém sido realizadas comprovando que as industrias ndo estdo paradas em
relacdo a gestdo dos residuos gerados em seus processos. As industrias apresentadas no estudo
sdo dos segmentos de aluminio; cimento; pneus; eletroeletrénico; inddstria quimica; cadeia
téxtil e confeccdo; automobilistica; construcdo civil; inddstria do aco; petroleo, gas,
combustivel e florestal.

Como afirmado inicialmente, a gestdo ambiental € um problema global, entdo esse
estudo apresenta brevemente algumas praticas de outras naces. Nesse sentido Silva (2016),
comenta que na constituicdo do Mercado Comum do Sul — MERCOSUL (no inicio apenas
Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai) em 26 de marco de 1991, j& constava que um dos
objetivos de integracdo e desenvolvimento do bloco era o aproveitamento eficaz dos recursos
disponiveis e a preservacao do meio ambiente. Em 1992 os paises do bloco em conjunto com o
Chile (que nao faz parte do MERCOSUL) organizaram a convengdo de Canela enfatizando a
importancia da cooperacdo dos paises membros para a conservagdo racional dos recursos para
as gerac0es futuras.

As convencdes e 0s encontros dos paises membros do MERCOSUL continuaram
como a ECOSUL 92, na tentativa de fortalecer as bases para a criacdo de acdes conjuntas de
gestdo ambiental. Essas tentativas continuaram nos anos seguintes, no entanto, sem sucesso.
(SILVA, 2016)

Embora os paises participes do MERCOSUL ainda ndo tenham chegado a um acordo
comum sobre a gestdo ambiental, todos participam do Convénio da Basiléia que regulamenta
o0 Controle dos Movimentos Transfronteiricos e dos Residuos Perigosos e sua Eliminacao. Esse
instrumento € considerado importante para a instituicdo de um regime internacional de gestdo
de residuos solidos principalmente na importacao e exportacdo de alguns tipos de residuos.

No caso da Argentina, a Lei n® 25.916/04 — Gestdo de Residuos Solidos Domiciliares

contempla os requisitos minimos para a gestdo adequada dos residuos, as sanc¢Ges legais e 0s

L A Convencédo de Basiléia sobre o Controle de Movimentos Transfronteiricos de Residuos Perigosos e seu
Dep6sito, foi concluida em Basiléia, Suica, em 22 de marco de 1989. Ao aderir a convenc¢do, o governo brasileiro
adotou um instrumento que considerava positivo, uma vez que estabelecem mecanismos internacionais de controle
desses movimentos, baseados no principio do consentimento prévio e explicito para a importacéo, exportacéo e o
transito de residuos perigosos. A convengdo procura coibir o trafico ilegal e prevé a intensificacdo da cooperagdo
internacional para a gestdo ambientalmente adequada desses residuos. (http://www.mma.gov.br/cidades-
sustentaveis/residuos-perigosos/convencao-de-basil eia.html)



http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/residuos-perigosos/convencao-de-basileia.html
http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/residuos-perigosos/convencao-de-basileia.html
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orgdos competentes para fiscalizacdo. Além disso, cada provincia (equivalente aos estados no
Brasil) da Argentina também tem suas proprias diretrizes. (SILVA, 2016)

O Paraguai, por sua vez, instituiu a Lei de Gestdo Integral de Residuos Solidos — Lei
n° 3.956/09 a qual estabelece a aplicagdo de um regime juridico acerca da producdo e gestdo
responsavel dos residuos sélidos, cujo contedo normativo e utilidade prética devera gerar a
reducdo destes e evitar situacdes de risco a salde humana e a qualidade ambiental. A Lei
enfatiza também que cada municipio deve elaborar seu proprio plano de gestdo de residuos.
(SILVA, 2016).

Dos paises do MERCOSUL o Uruguai é que tem a menor incidéncia de problemas de
gestdo com o0 meio ambiente, mas estdo altamente relacionados com os lixdes a céu aberto.
Ainda assim o pais criou um Projeto chamado de Plano Estratégico de Residuos Solidos e na
sua Constituicdo Federal de 1996 inseriu o conceito de meio ambiente e de responsabilidade
compartilhada entre o poder publico e a coletividade. E em 2001 criou a Lei n® 17.283 — Lei
Geral de Preservacdo do Meio Ambiente, a qual é a politica nacional do meio ambiente do
Uruguai. (SILVA, 2016).

Ao contrario do Uruguai, a Venezuela possui varios problemas ambientais e para
regulamentar e fomentar o desenvolvimento sustentavel no pais inseriu em sua Constituicao de
1999, o artigo 127 da Constituicdo da RepuUblica Bolivariana da Venezuela (CRBV), que

determina o seguinte:

“E um direito e um dever de cada geracio proteger e manter o ambiente em beneficio
de si mesma e do mundo futuro. Todos tém o direito individual e coletivo de desfrutar
de uma vida e de um ambiente seguro, sdo e ecologicamente equilibrado. O Estado
protegera o ambiente, a diversidade bioldgica, os recursos genéticos, 0s processos
ecoldgicos, 0s parques nacionais e monumentos naturais e as demais areas de especial
importancia ecolégica”. (SEVERO, 2017, n.p.)

A Venezuela criou ainda em 2006, a Lei Orgénica do Meio Ambiente com objetivo de
estabelecer as diretrizes para a gestdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel e prevé que
sua manutencao ¢ dever do estado e da sociedade. E em 2011 cria a Lei de Gestdo Integrada de
Residuos Solidos onde amplia o escopo afirmando que a sua manutencédo é questéo de utilidade
publica e de interesse social de todos os cidaddos. (SILVA, 2016).

O Chile foi o primeiro pais da América Latina a promulgar uma Lei especifica para
reciclagem doméstica em 2016. Nesse mesmo ano o Ministério do Meio Ambiente realizou
uma enquete nacional para saber sobre os problemas ambientais no pais. “De acordo com os
resultados, “o lixo e a sujeira nas ruas” foi o segundo principal problema relatado. Ainda

segundo os resultados do estudo, 26,9% das respostas indicam que as pessoas ndo reciclam
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porque ndo sabem onde reciclar e 32,7% ndo tém o costume. Para 9,6% das respostas, é questdo
de falta de informacdo, e para 12,4% por questdes de comodidade”. (BLOG FUNIBER, 2017,
ndo paginado).

Com os resultados da enquete o Ministério do Meio Ambiente chileno determinou que
fossem construidos pontos de coleta na capital Santiago e na regido metropolitana para facilitar
que as familias realizem o descarte correto. Outra acdo que realizada e ainda em andamento, é
a conscientizacdo e educacéo da populacdo. (BLOG FUNIBER, 2017, ndo paginado).

Para que a compreensdo de que a gestdo de residuos € assunto séerio e deve ser discutido
e melhorado no mundo todo, um caso emblematico foi a decisdo da China em reduzir a
importacdo de residuos para reciclagem, dentre esses: plasticos, papeldo e tecidos. Em 2017 a
China anunciou na Reunido da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) em Genebra que
reduziria as importacGes de residuos plasticos e de papel argumentando que estava preocupada
com as questdes ambientais e de salde da populacdo chinesa. Considerando que naquele
momento a China importava mais da metade do lixo pléastico do mundo e boa parte dos residuos
de papel, o que significava em 2017, 60% desse tipo de lixo gerado nos EUA e mais de 70%
desse tipo de lixo gerado na Europa. A noticia causou estresse em paises da Europa e dos
Estados Unidos uma vez eles ndo possuem solucGes economicamente viaveis para o volume de
residuos que geram. (BBC NEWS, 2018).

O problema é muito maior que os dados estatisticos oficiais, uma vez que Gigante
(2016), p. 28 comenta “em diversos graus, o contrabando de lixo atinge grande parte da Europa.
Segundo a Agéncia Ambiental Europeia (EEA), a exportacdo ilegal de lixo para China, por
exemplo, é quatro vezes menos dispendiosa do que sua incineragdo na Holanda”. (BBC NEWS,
2018).

Segundo Silva, et. al., (2018), o Japdo é uma referéncia em gestdo de residuos no
mundo. Embora seja um dos maiores geradores de residuos domiciliares do mundo, que em
2012, representou 52 milhdes de toneladas. A gestdo dos residuos no Japao tem sido construida
sob trés pilares de extrema importancia para o pais que nao tem espago para acumular grandes
volumes de lixo. S@o eles: (1) Divisdo de responsabilidades (populacdo, governo, industria,
comércio); (2) Mecanismos econdmicos (o cidaddo paga para descartar seu lixo, logo, quanto
menor a geragao, menor serd o custo) e (3) Implementacdo gradual (cada provincia cria suas
proprias campanhas e disseminam até atingir todo o pais).

Entre as Leis que regulamentam esses processos tem-se: Lei de Reciclagem de

Recipientes e Embalagens (1997); Lei de Reciclagem dos Eletrodomésticos: (1998); Lei para a
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Promocdo da Utilizag&o Eficiente de Recursos (2001); Lei de Reciclagem dos “ELV”: Lei de
Reciclagem dos Veiculos (2002), entre outras. (SILVA, et. al., 2018)

Em relacéo as praticas mencionadas, percebe-se que o Brasil se assemelha muito com
0s paises parceiros no MERCOSUL em termos de legislacdo e também de oportunidades de
melhoria, pois o problema dos lixdes a céu aberto ainda ndo foi totalmente resolvido. Em
relagdo as acBes promovidas pelo Chile, a educacdo ambiental no Brasil existe, no entanto, as
campanhas midiaticas nos meios de comunicacao de massa, que sdo as que tém maior alcance
entre a populacdo, ndo estdo sendo realizadas com a frequéncia necessaria.

A acdo da China, de reduzir e até eliminar a importacdo de residuos, serve como alerta
para as autoridades brasileiras uma vez que os paises que ndo conseguem vender seus residuos
para China, buscardo outros paises para isso. Como o Brasil ja tem historico de importacao
indevida de residuo hospitalar, o pais pode se tornar alvo de propostas para desova de lixo de
outros paises.

Como no caso do Japdo, o primeiro pilar (divisdo das responsabilidades) esta
contemplado na PNRS com a responsabilidade do poder publico, fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes. Ja o segundo pilar, cobranca pela coleta dos residuos, também
existe no Brasil, como coleta do lixo, mas ndo é por quantidade gerada e sim, uma taxa fixa, o
que ndo incentiva economicamente que a populacao busque reduzir a geragdo dos residuos. O
terceiro pilar que norteia as politicas publicas no Japdo também ocorre no Brasil, pois cada
estado pode organizar suas préprias campanhas de conscientizacdo educacdo ambiental e
reducdo na geracao de residuos, no entanto, ndo hé registro de uma meta nacional para mensurar
se as campanhas surtem efeito no curto, médio e longo prazo ou proposta de reducdo de taxas
relacionadas a geracédo de residuos.

2.14 PRATICAS EMPRESARIAIS DE GERENCIAMENTO

Como ja comentado na Justificativa desse trabalho a Resolugdo CONAMA n° 313
evidencia a necessidade de industrias realizarem inventarios dos residuos gerados pelos
processos produtivos com o intuito de mapear as quantidades e diversidades de residuos gerados
no pais. Assim, cada estado da federacdo por meio do seu 6rgao competente designado recebe
o0s dados advindos das empresas e os transformam em informacé&o til para planejar os recursos
necessarios de uma gestdo eficiente.

As organizacdes tém liberdade de escolher como levantar e registrar internamente 0s

dados inerentes aos residuos solidos industriais gerados ao longo do ano desde que até o dia 31
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de marco do ano subsequente, os dados sejam inseridos no site do érgdo competente. (PAULO,
2017). Se cada empresa pode escolher como realizar essa tarefa internamente pressupéem-se
que as empresas adotem diferentes metodologias para a execucdo dessa atividade.

Partindo desse pressuposto, para ter uma ideia de como as empresas lidam com essa
temaética, foi encaminhado um questionario por e-mail (APENDICE — 1) para gestores de trés
empresas distintas para compreender como realizam esse processo, entre os dias 16 e 17 de
janeiro de 2020. Como sdo empresas de tamanhos e segmentos distintos, nem todas as perguntas
foram respondidas e para manter o sigilo das empresas, foram aqui denominadas A, B e C. Os
resultados da pesquisa serdo apresentados posteriormente.

Em consulta ao buscador Google, inUmeras empresas oferecem seus sistemas como
solucdo para a gestdo ambiental da empresa como um todo. A fim de evitar o uso indevido do
nome dos sistemas ou das empresas, em linhas gerais, observou-se que 0s sistemas comumente
oferecem:

e Gestdo de riscos inerentes aos temas ambientais da organizagéo;

e Inteligéncia artificial para captar as leis ambientais em diversas esferas e
integrar ao processo da empresa;

e Geram gréficos, tabelas e relatérios dos processos realizados pela empresa e
por meio de dados estatisticos coletados, geram indicadores;

e Suportam os documentos de auditoria interna de Sistema de Gestdo Ambiental
— SGA,

e Permitem aplicacdo de filtros para selecionar informacdes e restringir o acesso
ao sistema com aplicacao de senhas;

e Oferecem moédulos flexiveis para o gerenciamento de residuos, como somente
a gestdo da geracéo, gestdo da armazenagem, gestdo do transporte, gestdo da
disposicao final, entre outros.

Estes sdo apenas alguns dos recursos oferecidos, pois tais sistemas podem ser modulos
de grandes sistemas de Enterprise Resource Planning (ERPs) — Sistema de Gestdo Empresarial
— passiveis de serem integrados aos demais moédulos da empresa, bem como sistemas
customizados, que atendam apenas as especificidades da gestdo ambiental. A empresa foco
dessa dissertacdo — FGVTN — utiliza um ERP da empresa Totv’s, mas ndo adquiriu 0 modulo
de gestdo ambiental. Assim como a FGVTN, as empresas consultadas afirmaram nédo utilizar
sistemas informatizados para a gestdo de residuos sélidos industriais, 0 que néo significa que

néo utilizem algum sistema voltado para documentacao ambiental.



45

3 METODOLOGIA

Um dos pressupostos da pesquisa descritiva € utilizar fatos e dados colhidos in loco,
ou seja, no ambiente de trabalho, assim, na segunda fase da construcdo da dissertacéo foi
utilizado um Estudo de caso o qual foi construido a partir dos dados de uma empresa de médio
porte do segmento metalmecénico de Curitiba, no estado do Parand e os procedimentos

realizados serdo apresentados na sequéncia.

3.1 MATERIAIS

Os materiais utilizados na construcdo de um trabalho cientifico sdo importantes
recursos para sua efetivacdo. Nessa dissertacdo foram utilizados:

» Check List para realizacdo do inventario dos residuos;

» Questionario para as empresas parceiras da FGVTN;

» Consulta ao software de gestédo Totv’s utilizado pela companhia para levantar os custos
com os descartes dos residuos;

» Maquina fotografica digital Sony NEX-F3 preta com 16,1 megapixels, para registro da
armazenagem dos residuos;

» Software de planilha eletrdnica — Planilha “G Suite” do Google.
Os materiais citados foram utilizados para o levantamento de dados e registros para a

construcdo da planilha de Registro Corporativo de Residuos.

3.2 METODO

Para essa dissertacdo, o método escolhido foi um estudo de caso, onde os dados de
uma empresa real foram utilizados como referéncia para a construcdo de uma planilha de

Registro de Residuos Corporativos.

3.2.1 Ferramenta

A ferramenta proposta trata-se de uma planilha eletrénica hospedada em nuvem G
Suite do Google, a qual permitira acesso compartilhado entre 0s usuarios responsaveis pela
gestdo dos residuos. A planilha facilitara o inventario dos residuos solidos industriais gerados
se 0 colaborador responsavel por essa atividade a atualizar constantemente. Assim, quando

necessitar das informagdes sobre os volumes, valores, empresas parceiras, datas da geracgdo do
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residuo, encontrara facilmente acessando a planilha de qualquer dispositivo que possa acessar
a internet.

Como ja citado anteriormente, a PNRS em seu Art. 8° esclarece que o inventario dos
residuos e o sistema declaratdrio sdo condi¢cdes minimas para a empresa cumprir a legislacao.
(BRASIL, 2010). Diante disso a planilha eletrénica de Registro Corporativo de Residuos — RCR
sera um facilitador para esse processo, pois trard os dados bésicos j& reunidos ao longo do
periodo, permitindo que o colaborador simplesmente copie os valores para o site do 6rgéao
competente.

E importante esclarecer que a planilha serd uma ferramenta de suporte para o gestor
realizar e manter o inventério atualizado no decorrer do ano e, ndo uma solugdo que substitua
0 inventario ou até mesmo a insercdo dos dados no sistema do 6rgdo competente.

No caso do Parana o registro seré realizado no site do IAP e a titulo de ilustracdo a
FIGURA 7 — demonstra a Aba: Residuos do Manual do usuério, onde o responsavel por esse
processo na organizacgdo registrara o inventario de residuo industrial gerado.

O responsavel por inserir os dados no Sistema de Inventario de Residuos do IAP, fara
isso anualmente por exigéncia do 6rgéo, entdo os residuos ja estardo cadastrados previamente.
Assim, a cada atualizacdo do inventario, o sistema permite que o gestor encontre essas
informagoes na aba “registrar inventario” e as atualize. Por isso, a partir dos dados registrados
na planilha de RCR proposta nesse estudo, quando o gestor acessar o sistema para atualizacéo,
conforme demonstrada na FIGURA 7, os tipos e as quantidades dos residuos industriais gerados

no periodo analisado, ja estardo fechados.
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FIGURA 7 — ABA REGISTRAR RESIDUOS:

[= Registrar Inventario

Identificagdo Residuos Gerados Finalizar
Residuos Gerados
—
Residuos [ Destinos

————

Exibir Residuo Especifico Tipo Quantidade Total(Kg) Editar  Excluir

m Borra de Decapagem Transitdrio 5.000

+ Voltar & Imprimir = Continuar

FONTE: Manual do usuério: Mdodulo inventario de Residuos (1AP, 2016)
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3.2.2 Desenvolvimento da planilha

Foram desenvolvidas quatro abas inicialmente preenchidas pela autora para que 0s
futuros usudrios pudessem testar a agilidade e facilidade para encontrar informacdes Uteis para
sua rotina. A planilha traz os dados referentes ao ano de 2018, e contempla os residuos
identificados por meio do inventario de residuos gerados pela empresa nesse mesmo periodo.

Para a construcdo da planilha, foi esquematizado um fluxo para demonstrar as etapas
realizadas para a construcao da planilha de Registro Corporativo de Residuos — RCR, conforme
demonstrado na FIGURA 8.

FIGURA 8 — FLUXO DE CONSTRUGCAO DA PLANILHA RCR

1 - Levantamento das

inf p be 8 - Preenchimento 9 - 1° Teste dos
orrnagoes sobre 08 das abas da planilha USUArios
residuos gerados
: 7 - Criacdo da ab
2 - Identificacio das Conmalgaa?mal?iea 10 - Feedback dos
quantidades geradas usuArios

residuos

3 - Identificacdo dos 11 - Ajustes na

6 - Criacéo da aba

codigos CONAMA e limentar siste planﬂha’(qasﬂ
IBAMA Necessario)
4 - Criacdo da aba 5 - Criacdo da aba 12 - 22 Fase de testes
cadastro dos residuos base de dados dos usuarios
FONTE: A autora (2019)
Legenda Figura 8:
Cores Atividades Cores Atividades
Levantamento de dados Insercdo / alteracdo de dados

Confecgdo da planilha Participagdo dos usuarios
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As fases demonstradas na FIGURA 8 evidenciam como o processo de construgdo da
planilha de Registro Corporativo de Residuos foi realizado. Tais passos serdo descritos a seguir:

3.2.2.1 Fase 1: Levantamento dos residuos gerados
Para a realizacdo do levantamento foi criado pela autora, um Check List para identificar
os tipos de residuos gerados pela empresa. Um primeiro dado foi inserido para demonstrar um

exemplo de preenchimento conforme QUADRO 1.

QUADRO 1-CHECK LIST PARA LEVANTAMENTO INICIAL
EXEMPLO DE PREENCHIMENTO

Check List de Inventario de Residuos — Ano do levantamento 2019

Ano base das quantidades — 2018
Responsavel pelo levantamento: Rosinda Silva

Descricdo do residuo Tipo Quantidade Armazenamento Tratativa
Qual é o residuo? Perigoso ou ndo Quanto foi Como é armazenado Receita?
Perigoso? gerado no na empresa? Despesa?
De acordo com periodo Doagéo?
NBR 10004 analisado?
Sucata de ago N&o perigoso 207.200 kg Cacamba estacionéria Receita

FONTE: A autora (2019)

Depois do levantamento inicial, os residuos identificados foram divididos em trés
categorias: (1) residuos comercializados que geram receita; (2) residuos que necessitam de
descarte adequado e, por consequéncia geram custo para a empresa; e (3) residuos que nao
geram receita, mas também ndo geram custos e sdo categorizados como doagéo.

Assim, para o levantamento das quantidades da categoria 1, foi realizada consulta no

software chamado de sistema informatizado Totv’s — Sistema de Faturamento, onde constam
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as notas fiscais emitidas para as empresas que compraram 0s residuos. Nesse caso, foram
identificados:

e Sucata de Aco

e Sucata de madeira (pallets)

e Sucata de tinta em pé

e Bombonas plasticas

A consulta as notas fiscais emitidas permitiu levantar as quantidades de residuos que
foram vendidos e o valor da venda, a condi¢do de pagamento e a modalidade de frete, onde se
observou que o frete é sempre por parte do comprador.

Ja para o levantamento das informac@es sobre os custos da destina¢do dos residuos
gerados pela empresa, também foi consultado o Totv’s, no entanto, no Sistema de Compras
onde sdo gerados os pedidos que registram as informagOes das empresas prestadoras de
servicos. Nesse caso, os residuos identificados foram:

e Lampadas

e Panos da féabrica

e Lodo de tratamento

e Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) usados
e Residuo verde (gerados pelo servi¢o de jardinagem)

Em relacdo ao tipo (3) de residuos gerados, enquadram-se aqueles que sdo entregues
pela empresa para outras institui¢des, as quais geram somente documentos de retiradas. Inclui-
se nessa categoria:

e Pneus usados

e Sucata de informética

e Sucata de dleo soluvel

e Papeldo gerado pela fabrica

e Plastico gerado pela fabrica

e Pilhas e baterias (ndo gera registro porque é entregue em locais adequados para
0 descarte)

e Bombonas plasticas que sdo devolvidas (sem custo) ao fornecedor

3.2.2.2 Fase 2: Identificacdo das quantidades geradas
Os quadros (QUADRO 2, QUADRO 3 e QUADRO 4, foram construidos para dar

apoio e evidenciam como essas informagdes foram coletadas:



QUADRO 2 - QUANTIDADE DE RESIDUOS QUE GERAM RECEITA
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Residuo

Quantidade

Valor

FONTE: A autora (2019)

QUADRO 3 - QUANTIDADE DE RESIDUOS QUE GERAM CUSTOS

Residuo

Quantidade

Valor

FONTE: A autora (2019)

QUADRO 4 - QUANTIDADE DE RESIDUO ENTREGUE (DOADO) EM 2018

Residuo

Quantidade

Valor

3.2.2.3 Fase 3: Identificacdo dos codigos CONAMA e IBAMA

FONTE: A autora (2019)

Os cddigos determinados pela Resolugdo CONAMA n° 313 sdo utilizados na

classificacdo dos residuos gerados e tem como finalidade uniformizar a informacdo sem

depender apenas da descricdo do residuo, uma vez que ele pode ter diferentes denominacdes

nas regides do pais bem como nas empresas. Ja 0 IBAMA — Instru¢cdo Normativa n° 13, traz a

lista dos residuos gerados no Brasil e por meio dos cddigos determinados também uniformiza

tais informacgOes. Assim, percebe-se que na prética, ambas se complementam e ndo conflitam.

Os dados foram coletados por meio do instrumento representado no QUADRO 5.



52

QUADRO 5 - CODIGO DOS RESIDUOS CONAMA / IBAMA

RESIDUOS IDENTIFICADOS | CODIGO CODIGO CLASSE RESOLUCAO
CONAMA IBAMA CONAMA

FONTE: A autora (2019)

A decisdo em pesquisar os codigos da Resolucdo CONAMA n° 313 e da Instrucdo
Normativa IBAMA n° 13, foi facilitar a utilizacdo pelo colaborador responsavel em encaminhar
as informaces sobre o Inventario de Residuos Industriais para o érgdo competente. A ideia é

que ele mesmo preencha, uma vez que possui mais conhecimento sobre o assunto.

3.2.2.4 Fase 4: Criacao da aba cadastro dos residuos

De posse das caracteristicas, quantidades e custos dos residuos gerados pela
organizacao, o proximo passo foi iniciar a construcao da planilha de Registro Corporativo de
Residuos (RCR).

A primeira aba construida foi o Cadastro dos Residuos a qual contemplou oito campos

conforme exposto no QUADRO 6:

QUADRO 6 — CAMPOS DA ABA CADASTRO DE RESIDUOS

e Usuério e Estado fisico

e (Codigo do residuo (se tiver) e Periculosidade

e Descric¢do do residuo e Codigo CONAMA
e Unidade de medida e (Codigo IBAMA

FONTE: A autora (2019)

3.2.2.5 Fase 5: Criacao da aba base de dados

A base de dados foi construida para fornecer as informag6es necessarias para alimentar
as demais abas da planilha de Registro Corporativo de Residuos — RCR, conforme QUADRO
7.
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QUADRO 7 - CAMPOS DA ABA BASE DE DADOS

e Unidade de medida e Cadigo IBAMA

e Tipo de residuo e Usuario

e Destinatario e Data de insercéo dos dados (hoje)

e Descricdo do residuo e Data que ocorreu o0 evento

e Fonte geradora e Lista de documentos

e Coddigo CONAMA e Menor entrada / maior entrada
(datas das ocorréncias)

FONTE: A autora (2019)

Os doze campos da aba “base de dados” compdem a parametrizacdo necessaria para
que, posteriormente, os usuarios da RCR possam consultar as informacdes especificas por meio

de filtros.

3.2.2.6 Fase 6: Criacdo da aba alimentar sistema

A aba “alimentar sistema” foi construida para que cada usuério possa registrar os dados
sobre os residuos gerados e que estdo sob sua responsabilidade. Essa aba é composta por
dezesseis campos 0s quais também servirdo como base para geracdo das consultas futuras e
compde 0 QUADRO 8

QUADRO 8 - CAMPOS DA ABA: ALIMENTAR SISTEMA

N° da ocorréncia Destinatario
Usuario Fonte geradora
Data (hoje) Comercializado (R$)

Descric¢do do residuo
Unidade de medida
Grau de periculosidade
Quantidade

Custo da destinacdo (R$)
Data do servico

Tipo de documento
NUmero do documento

FONTE: A autora (2019)

3.2.2.7 Fase 7: Criag&o da aba consulta total dos residuos gerados
E por fim foi criada a aba consulta total dos residuos gerados que tem como objetivo

ser a facilitadora ao acesso das informagdes com rapidez e eficiéncia. Essa aba € composta por
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3 grupos de informagdes que os usuérios poderdo facilmente parametrizar para visualizar o
prestador de servigo, as quantidades e os valores contidos nas demais abas da planilha,
conforme demonstrado no QUADRO 9

QUADRO 9 - ABA CONSULTA TOTAIS RESIDUOS GERADOS NO PERIODO

e Data inicial e Possibilidade 1: Filtrar por

e Data final prestador de servico

e Descricdo do residuo e Possibilidade 2: Filtrar por residuo
e Quantidade (soma) e Possibilidade 3: Filtrar por

e Unidade de medida quantidade

FONTE: A autora (2019)

A Ultima aba da planilha do RCR proposta foi construida com o intuito de trazer o
resultado dos dados inseridos nas demais abas. Por meio dos campos apresentados no

QUADRO 9, o usuario podera filtrar nas duas possibilidades e encontrar rapidamente
as informacdes que lhe interessam naquele momento.

Assim encerra-se a descricdo das sete primeiras fases do fluxo de construcdo da
planilha de RCR, e no capitulo 5 — Resultados — o fluxo (FIGURA 8) sera retomado a partir da
fase oito, onde serdo apresentadas as planilhas e seus respectivos preenchimentos.
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4 ESTUDO DE CASO

A empresa escolhida para ilustrar como pode ser desenvolvida uma planilha de
Registro Corporativo de Residuos (RCR) é uma empresa de médio porte do segmento de
metalurgia a qual fabrica componentes metalicos para moveis e em sua Licenga de Operacdo
(L.O), consta como “fabricagdo de outros produtos de metal ndo especificados anteriormente”.

A empresa mostrou-se interessada em disponibilizar os dados dos residuos gerados por
seus processos produtivos para viabilizar a construcdo da planilha, pois em breve iniciard o
processo de implementacdo do seu Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS). A
seguir, uma breve apresentacdo da empresa, a qual gentilmente cedeu espaco para pesquisa e

compartilhou informacdes para que fosse possivel a criacdo da planilha de RCR.

4.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

A empresa FGVTN Brasil € uma industria de componentes metalicos para maveis,
situada no bairro Xaxim da cidade de Curitiba, estado do Parand. No entanto, quando foi
inaugurada em 1953, se estabeleceu no mercado como fabricante de bombas de ar para bicicleta
e com o nome de Técnica Nacional. No final da década de 1970 comecou a produzir corredicas
metalicas para mdveis residenciais e de escritério e como os produtos apresentaram boa
aceitacdo pelo mercado, a Técnica Nacional comegou a investir nesse segmento.

No final da década de 1990 a Técnica Nacional realizou uma parceria com uma empresa
italiana (FGV — Formenti & Giovenzana) interessada em comercializar seus produtos no Brasil
que como contrapartida, oferecia transferéncia de tecnologia em maquinas, equipamentos e
desenvolvimento de produtos diferenciados que faziam sucesso na Europa. A parceria ocorreu
por meio de uma joint venture que, segundo Carvalho (2012) é uma alian¢a entre empresas que
tem algum interesse em comum e pode ser realizada entre empresas nacionais e estrangeiras.

No caso da joint venture entre a Técnica Nacional e a FGV os beneficios foram mutuos,
uma vez que a Técnica Nacional disponibilizou o canal de distribuicdo ja consolidado em todos
0s estados brasileiros e, por sua vez, recebeu da empresa italiana, o0 know-how de uma empresa
que era (e ainda é) referéncia global em seu segmento.

A alianca se mostrou interessante para ambas a ponto de viabilizar a fuséo entre as
empresas no inicio do ano 2000, quanto a Técnica Nacional passou a fazer parte do grupo

italiano FGV, nascendo assim, a empresa FGVTN Brasil.
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A FGVTN Brasil é uma empresa comandada por trés socios brasileiros os quais mantém
a empresa em consonancia com as necessidades do mercado, investindo constantemente em
novos produtos de alta qualidade, melhoria de processos, preocupacdo com 0 meio ambiente e
com a comunidade a qual esta envolvida.

De acordo com o site institucional da empresa, sua Missdo, Visdo e Politica da
Qualidade, seguem os preceitos apresentados na FIGURA 99:

FIGURA 9 — MISSAO, VISAO, VALORES E POLITICA DA QUALIDADE

Producdo de bens e servigos que atendam as indUstrias moveleira e de automacéo,
oferecendo solug¢fes em ferragens e acessérios para o uso racional de espacos.
Estabelecer a verdadeira parceria entre organizacdo-colaborador, promovendo-os sob
trés aspectos: como pessoas, profissionais e cidaddos, visando a melhoria continua
Miss3o guanto a qualidade e a produtividade.

«Ser uma empresa lider e de referéncia em solugGes para seus clientes, promovendo
melhoria na qualidade de vida dos colaboradores, clientes e sociedade.

Visao

«Etica
»Honestidade
*Integridade

WA *Respeito aos individuos, sem discriminagao de raga, sexo, estado civil, origem, credo,
alores capacitagdo fisica e politica

«Estabelecer parceira com fornecedores.
*Buscar satisfacdo dos colaboradores.
+ Atender as necessidades dos clientes.

Qualidade

FONTE: Adaptado do site da empresa (2019)

A FGVTN também demonstra preocupacdo com a comunidade a qual esta inserida e
para isso, organiza diversas a¢0es sociais durante ao ano para contribuir com instituicdes, tais

como: campanha do agasalho no inicio do inverno; apadrinhamento de uma crianga carente
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proxima do Natal para doacgdo de brinquedo e roupa; copos descartaveis para doagdo ao Hospital
Erasto Gaertner; entre outras conforme sugestdo dos colaboradores.

Em relacdo a preocupacdo com o impacto que seus processos produtivos podem causar
ao meio ambiente, a empresa adota diversas solugdes para minimiza-los. No site institucional é
possivel encontrar as seguintes informacgdes sobre as agdes realizadas que representam a

responsabilidade ambiental, as quais estdo demonstradas na FIGURA 10:

FIGURA 10 - RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

ESTACAO DE TRATAMENTO DE EFLUENTES (ETE)

=" +Os residuos do processo de galvanizagao e pintura séo tratados e depois passam por
@ um "Filtro Prensa”, para reduzir o volume.

A A cada dois ou trés meses os efluentes sdo enviados para uma empresa
especializada em solugBes ambientais.

SISTEMA DE LAVADOR DE GASES

+Os gases provenientes do processo de galvanizacgdo sdo retirados e tratados antes de
serem liberados ao meio ambiente.

NORMA ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances, em portugués, Restrigio
ao Uso de Certas Substancias Perigosas)

*A FGVTN esta adequada a norma que garante seguranga aos consumidores e cuida
do meio ambiente. O documento, sancionado pela Unido Européia, proibe o uso de
substancias toxicas como cadmio (Cd), mercurio (Hg), cromo hexavalente
(Cr(V1)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES) e

R 0O H q chumbo (Pb) em produtos elétricos, eletrdnicos ou que sejam fabricados com
metais, em geral.

ARBORIZACAO
=77 «O terreno da empresa possui diversas espécies de arvores nativas e frutiferas.

FONTE: Adaptado do site da empresa (2019)

A gestdo da empresa compreende que a educacdo ambiental é essencial para criar a
cultura de cuidado ao meio ambiente, assim, incentivou a criagcdo de um grupo de colaboradores
voluntarios para organizar atividades de fomento a reciclagem e ao combate ao desperdicio.

Em 2008, foi instituido o grupo Reciclamb, que trabalha em trés frentes: 5s, Meio
Ambiente e Reciclagem. O grupo se reine mensalmente e planeja as a¢des com o intuito de
repassar informacdes aos colaboradores sobre o combate ao desperdicio, reutilizacdo de

produtos, bem como a importancia da separacéo seletiva para viabilizar a reciclagem.
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4.2 PROCESSO DE GERACAO DE RESIDUO

A empresa produz diversos componentes metalicos para moveis, onde parte do
processo produtivo é realizada internamente e outros processos sdo terceirizados. Entre essas
terceirizacBGes tem-se: usinagem, injecdo plastica, acabamento de zinco nas pecas e costura de
tecido para tbua de passar. Dessa forma, parte da geracdo dos residuos ocorre nos fornecedores
terceirizados onde estes sao responsaveis pela destinacao.

A FIGURA 11 apresenta alguns produtos fabricados na FGVTN Brasil, conforme é

possivel observar:
FIGURA 11 - PRODUTOS DA EMPRESA

Corrediga Simples
de Roldanas

Tabua de Passar

FONTE: Adaptado Site empresa (2019)

A FGVTN ¢ do segmento de metalurgia basica que fabrica produtos de metal, onde
sua principal matéria prima é o A¢o Baixo Carbono Laminado a Frio — SAE 1006-1008, para

Estampagem Meédia (EM). Os produtos séo fabricados basicamente de aco, tinta, roldanas de
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poliacetal, rolamentos, algumas pecas plasticas e embalagem, por isso 0s processos produtivos
geram residuos de diferentes naturezas.

Dentre os processos realizados pela empresa, por meio dos levantamentos realizados
e visitas aos setores, identificou-se que os residuos ocorrem principalmente no setor de

Estamparia, Limpeza das pegas, Pintura e na Montagem dos produtos.

4.2.1 Estamparia:
O setor de estamparia € responsavel pela conformacdo mecéanica das pecas. O processo
produtivo ocorre basicamente da seguinte maneira:

e A quantidade a ser produzida na maquina é parametrizada no painel eletrénico
da prensa Excéntrica — 400 toneladas com sistema transfer.

e A bobina de ago € inserida no desbobinador e encaixada na prensa excéntrica.

e A maquina inicia o processo e tem capacidade de produzir 45 mil conjuntos de
corredicas por dia, em nove horas de trabalho.

e As pecas prontas sao acomodadas em pequenos contéineres metalicos em frente
a maquina;

e O produto semiprocessado segue para o setor de Limpeza das pecas.

Os residuos gerados nesse caso sdo: a sucata do aco utilizado pela maquina a qual €
dispensada em pequenos bercos metalicos alocados ao lado méquina e o éleo utilizado no
processo. Em relacdo ao 6leo usado, ele é retirado da maquina a cada manutencéo preventiva,
armazenado em tambores e guardados até o momento do descarte. Os residuos gerados nesse
setor no ano de 2018 constam no QUADRO 10:

QUADRO 10 - QUANTIDADE DE RESIDUOS GERADOS NA ESTAMPARIA 082

Residuo Quantidade
Sucata de aco 207.200 kg — vendido
Sucata de 6leo soluvel 500 | — doado

FONTE: A autora (2019)

4.2.2 Limpeza das pecas: (galvanica)
Por necessidade de prote¢éo contra oxidacao e riscos, sdo utilizados 6leos protetivos e
graxas nos produtos. No entanto, para realizar o acabamento da peca, é preciso que estejam
isentas de sujidades e oleosidades, assim, precisam ser lavadas antes de seguirem para o

processo de pintura.
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e As pecas chegam ao setor de limpeza em pequenos contéineres de metal
e S&o alocadas nas gancheiras e imersas em tanques de Policloreto de Vinila
(PVC) com produtos quimicos inerentes ao processo, tais como detergentes e
acidos.
e O processo tem capacidade de processar 10 mil pecas por dia com nove horas
de trabalho.
Os residuos gerados nesse setor sdo: lodo de tratamento e as bombonas plasticas, que
sdo as embalagens as quais continham os produtos quimicos. O QUADRO 11 informa o total

dos residuos gerados no setor de limpeza das pecas, gerados em 2018:

QUADRO 11 - QUANTIDADE DE RESIDUOS GERADOS NO SETOR DE LIMPEZA

Residuo Quantidade
Lodo de tratamento (galvéanico) 1 carga — despesa
Bombonas plésticas 382 un. — receita
Bombonas plasticas-devolucéo 300 un. — doagéo

FONTE: A autora (2019)

4.2.3 Pintura eletrostatica a p6
As pecas ja estampadas e limpas chegam ao setor de pintura para receber a tinta de
acordo com o estipulado na ordem de producdo e pode ser nas seguintes cores: branco, preto
ou cinza.
e A tinta tipo epOxi a po é inserida na cabine automatica e as pecas que ja estdo
nas gancheiras sdo movimentadas atravées do transportador a€reo.
e As pegas penduradas nas gancheiras séo movimentadas automaticamente pela
cabine de pintura e depois seguem para setor de rebitagem.
e O setor tem capacidade de pintar 31.500 conjuntos de corredicas por dia,
também em nove horas de trabalho.
No setor de pintura, os residuos gerados séo de duas naturezas: a sucata da tinta a po
que fica no filtro manga da cabine de pintura e as caixas de papeldo, embalagens das tintas.
Ambos tém o0 mesmo destino, uma empresa recicladora de tinta os adquire.

Os residuos gerados nesse setor no ano de 2018 constam no QUADRO 12:
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QUADRO 12 — QUANTIDADE DE RESIDUOS GERADOS NO SETOR DE PINTURA
Residuo Quantidade

Sucata de tinta p6 com as caixas 308 kg — receita

FONTE: A autora (2019)

4.2.4 Montagem das pecas:

No processo de montagem os colaboradores recebem as pecas pintadas e rebitadas e
os demais componentes para finalizar o produto. Assim, nesse setor geram-se 0s residuos de
embalagens que chegam dos fornecedores como as caixas de papeldo e os cartuchos pléasticos
gue envolvem os insumos. Para utilizar tais insumos os colaboradores desembalam os produtos
e as caixas de papeldo vazias sdo dobradas e colocadas sobre um carrinho industrial que sera
encaminhado ao final do dia para a cacamba estacionaria localizada no patio da empresa. Os
plasticos por sua vez, sdo colocados nas lixeiras proprias do setor e ao final do dia, também s&o
levados até a cacamba estacionaria que esta no péatio. Os dois residuos sao temporariamente
armazenados na mesma cagamba até completar uma carga, pois é a mesma empresa que retira
os dois residuos.

Os residuos gerados nesse setor no ano de 2018 constam no QUADRO 13:

QUADRO 13 - QUANTIDADE DE RESIDUOS GERADOS NA MONTAGEM

Residuo Quantidade
Sucata de papelédo 16,19 ton — doagéo
Sucata de pléastico 7,93 ton — doagéo

FONTE: A autora (2019)

Esses setores ndo sdao 0s Unicos que geram residuos na organizacdo, mas Sao 0S mais

representativos para o escopo desse trabalho.

4.3 ACONDICIONAMENTO TEMPORARIO DOS RESIDUOS

Para ndo impactar negativamente na produtividade da fabrica, os residuos gerados
durante o processo sdo mantidos no setor e retirados ao final do expediente.

No caso do processo de estamparia, 0s residuos sdo estocados inicialmente em
pequenas cacambas logo apos a saida da maquina e retirados ao final do lote produzido ou se a
cacamba estiver com sua capacidade tomada. A exemplifica o residuo gerado na estamparia.
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FIGURA 12 - SUCATA ACO

FONTE: Acervo empresa (2019)

Quando a cagamba esté cheia é substituida por outra para ndo interromper produgao.
Os residuos sdo entdo movimentados até a cagcamba estacionaria que estd alocada no pétio da
expedicdo e devidamente coberta conforme FIGURA 13 e FIGURA 14.

FIGURA 13 - CACAMBAS ESTACIONARIAS EXTERNAS

A %
B L

FONTE: Acervo empresa (2019)
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FIGURA 14 — CACAMBAS ESTACIONARIAS COM SUCATA DE AGO

Quando as cagambas estdo com a capacidade tomada, a empresa que adquire a sucata
é informada e faz a substituicdo delas, carregando as que estdo cheias e deixando outras
cacambas vazias no local. Isso se faz importante porque evita que a sucata seja transferida de
uma cagamba para outra, eliminando o risco de espalhar a sucata no patio ou perder. A empresa
que compra esse tipo de residuo da FGVTN é a Alfa? Metais.

4.3.1 No setor de Limpeza das pegas:

Os produtos quimicos utilizados no setor de Limpeza chegam embalados em
bombonas plasticas as quais depois de esvaziadas, sdo armazenadas temporariamente em local
apropriado conforme

FIGURA 15. Quando agrupa quantidade suficiente a empresa Bravo, que é também a

fornecedora do produto, retira as bombonas vazias.

2 A titulo de preservar a identidade das empresas clientes, fornecedoras e prestadoras de servigo da FGVTN, todos
0s nomes foram substituidos por nomes do alfabeto para fins aeronauticos de acordo com o site da ANAC.
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FIGURA 15 - BOMBONAS AZUIS

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.2 Residuo de tinta p6

O setor de Pintura retira o excedente da tinta po retido nos filtros internos da cabine,
chamados de filtro manga. Quando estdo cheios, os colaboradores do setor retiram o residuo da
tinta e armazenam em sacos plasticos e os mantém dentro das caixas de papeldo conforme
FIGURA 16, os quais sdo as embalagens originais da tinta. Quando o volume atinge uma
guantidade minima que viabiliza a venda e retirada, a empresa interessada é informada e a nota
fiscal emitida.

A empresa que adquire esse residuo, Uniform Tintas, recicla fazendo com que se torne

uma tinta para aplicacGes mais simples como pinturas de pisos, muros, entre outros.
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FIGURA 16 — RESIDUO DE TINTA PO

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.3 Limpeza do jardim
A limpeza do jardim ocorre diariamente gerando o residuo de varricdo do pétio
asfaltico assim como também poda de arvores, trocas de gramas, entre outras praticas. Tais
residuos também sdo acondicionados em uma cagamba estacionaria no patio da empresa — area
coberta — até estar com a carga completa. Quando acionada, a empresa responsavel pelo servi¢o
faz a substituicdo da respectiva cagamba. A empresa € a Zulu, a qual mantém contrato com a
FGVTN e faz as substituicdes das cagambas sempre que informada, conforme FIGURA 17.
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FIGURA 17 —- CACAMBA ESTACIONARIA DE RESIDUOS DE JARDIM

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.4 Sucata de papeldo e plastico

Todos os processos da empresa geram certo volume de residuos, mas, entre 0s mais
expressivos estdo os papeldes e os plasticos. A praticacomum da empresa € manter, se possivel,
esses residuos nos setores durante o dia de trabalho e ao final, leva-los até a cacamba
estacionaria localizada no patio da empresa, em local coberto. Quando estad completa, a empresa
responsavel faz a retirada do residuo com caminhdo com garra sucateira. Como essa cagcamba
é grande, é mais facil o procedimento de retirada do residuo do que a troca da cacamba, 0 que
difere um pouco da pratica com as outras cacambas (sucata de aco e residuo de jardim, por
exemplo). No caso do papeldo e do plastico, os residuos sao retirados com frequéncia pela
empresa Tango Comeércio de Aparas de Papel. Isso pode ser observado na FIGURA 18 e na
FIGURA 19.



FIGURA 18 - CACAMBA ESTACIONARIA PARA PAPELAO/PAPEL E PLASTICO

FONTE: Acervo empresa (2019)

FIGURA 19 — VISAO INTERNA CACAMBA PARA PAPELAO, PAPEL, PLASTICO

FONTE: Acervo empresa (2019)

67
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4.3.5 Residuo de madeira — Pallet
No caso dos pallets recebidos pelo Almoxarifado da organizagdo, alguns ficam
temporariamente ocupados com as matérias primas, mas conforme a producdo solicita 0s
insumos o Almoxarifado os desocupa. Assim, 0s mantém guardados temporariamente em local
coberto até alcancar uma quantidade que compense a empresa compradora a pagar um frete
para retird-los. A FIGURA 20 exemplifica como os pallets inserviveis para a FGVTN séo

armazenados temporariamente, que no ano de 2018 totalizaram 150 unidades.

FIGURA 20 — SUCATA DE MADEIRA (PALLETS)

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.6 Residuos de pilhas, baterias e lampadas
Para os residuos de pilhas e baterias a empresa disponibiliza um recipiente préprio (
FIGURA 21) o qual é mantido em local visivel para que os colaboradores possam
descarta-las adequadamente. Quando o recipiente esta cheio 0 Grupo Reciclamb é informado e
um dos seus voluntarios se responsabiliza em levar os residuos até o local adequado para o
descarte 0 que nos ultimos trés anos foi entregue na empresa Mike em Curitiba.
Ja para as lampadas, um tambor plastico (FIGURA 21) é mantido em local coberto

para manté-las temporariamente até que a quantidade compense a retirada pela empresa



69

terceirizada responsavel pelo tratamento desse residuo. E interessante dizer que para ambas as
situacBes — pilhas/baterias e ldmpadas — os colaboradores podem trazer os residuos de sua
residéncia também e deixa-los nos recipientes comentados. A FGVTN paga para que a empresa
recicladora de ldmpadas, Lima Reciclagem, também descarte corretamente as unidades trazidas

por seus colaboradores.

FIGURA 21 — RECIPIENTE PARA PILHAS, BATERIAS E LAMPADAS

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.7 Residuos eletronicos

Atividades administrativas utilizam como recurso principal 0s equipamentos
de informatica como computadores e seus periféricos, calculadoras, aparelhos
telefonicos fixos e madveis, entre outros. As atualizacdes frequentes da tecnologia bem
como o desgaste natural dos equipamentos utilizados geram residuos de informética os
quais ficam temporariamente armazenados em um recipiente plastico no setor de
Tecnologia da Informacdo (T.1) da FGVTN.

A FIGURA 22 apresenta esse recipiente, 0s quais sdo coletados posteriormente
pela empresa Sierra.
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FIGURA 22 — RECIPIENTE PARA RESIDUOS DE INFORMATICA

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.8 Residuos de Equipamentos de Prote¢do Individual — EPIs

Por ser uma industria do segmento de metalurgia basica a FGVTN disponibiliza
diversos tipos de EPIs para seus colaboradores, os quais sdo utilizados até o fim de sua vida
atil. Como na maioria dos casos, estdo contaminados por graxas, 6leos e cremes protetivos 0s
mesmos ndo podem ser descartados no lixo comum. Assim, a FGVTN disponibiliza um espaco
para que seus colaboradores os descartem adequadamente. Eles ficam temporariamente
acondicionados em contéineres plasticos (FIGURA 23) e posteriormente a empresa responsavel
por leva-los ao destino final, os retira. Essa empresa é a Delta, a qual é uma referéncia nesse

tipo de servico.
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FIGURA 23 — CONTEINER PLASTICO COM EPIS CONTAMINADOS

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.9 Residuo de lodo de tratamento
A empresa gera em seu processo produtivo de limpeza das pegas, o lodo galvénico, o
qual é temporariamente armazenado em uma cagamba estacionaria em local coberto e
posteriormente é retirado pela empresa responsavel pelo destino final desse residuo. A empresa
que retira esse material € a Delta, a mesma que retira os residuos de EPIs.
A FIGURA 24 traz a forma com que o lodo solidificado aguarda a retirada na cacamba

estacionaria em local coberto.
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FIGURA 24 - CACAMBA COM LODO DE TRATAMENTO

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.3.10 Residuos de pano industrial
A empresa gera também residuos dos panos industriais os quais sdo utilizados em
todos os setores da fabrica. Tais panos sdo usados para limpeza de pecas e maquinas e
consequentemente ficam contaminados com 6leos e graxas. A empresa mantém contrato com
a empresa Echo para realizar as higieniza¢des necessarias.
Os panos ficam temporariamente armazenados nos setores em tambores plasticos

conforme FIGURA 25, até chegar a quantidade suficiente para a empresa trocar.

FIGURA 25 - PANOS INDUSTRIAIS UTILIZADOS

FONTE: Acervo empresa (2019)
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4.3.11 Residuo de 6leo usado
Algumas maquinas e equipamentos da empresa também geram residuos de 6leos.
Assim, a empresa mantém um recipiente adequado (FIGURA 26) para acondiciona-los e
posteriormente a empresa responsavel pela reciclagem de tal 6leo, os retira com equipamento
sugador de 6leo.
Nesse caso, esse residuo é doado para empresas que reciclam, mas nem sempre é a
mesma empresa que retira, pois depende da oferta de 6leo usado no mercado. No entanto, nesse

caso, a empresa Golf tem realizado as retiradas nos ultimos trés anos.

FIGURA 26 — OLEO ARMAZENADO

FONTE: Acervo empresa (2019)
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4.3.12 Residuos de pneus de borracha
A empresa possui cinco empilhadeiras as quais regularmente necessitam de
substituicdo ou reparos e troca de pneus, assim a empresa gera esse tipo de residuo também. Os
pneus usados (FIGURA 27) e que serdo descartados ficam temporariamente armazenados em
local seco e coberto até que sejam encaminhados a empresa que trata desse residuo. A empresa
Charlie Pneus a qual disponibiliza os certificados de destinacdo adequada para cada pneu ou

lote de pneu recebido da empresa FGVTN.

FIGURA 27 — PNEUS AGUARDANDO DESCARTE

FONTE: Acervo empresa (2019)

4.4 CONTROLE ATUAL DOS RESIDUOS GERADOS PELA EMPRESA

Nesse momento, a empresa em referéncia ndo possui um procedimento formal para a

gestdo dos residuos industriais gerados pelos processos. Cinco colaboradores sdo responsaveis



75

por partes dos controles, no entanto, ndo ha uma maneira rapida e facil de acessar as
informagdes. A seguir, os colaboradores e suas respectivas atividades:

Colaborador 1 — usuario 1: responsavel por encaminhar as informacdes (inventario dos
residuos) aos 6rgdos competentes.

Colaborador 2 — usuario 2: responsavel pelos residuos gerados no setor de galvanica e
limpeza das pecas.

Colaborador 3 — usuario 3: responsavel pelo agrupamento das informacgdes dos
residuos de fabrica, principalmente de estamparia o qual alimenta uma planilha propria para
subsidiar o calculo do desperdicio que impacta na Participagdo nos Lucros e Resultados — PLR
dos colaboradores.

Colaboradores 4 e 5 — usuarios 4 e 5: responsaveis por contatar as empresas que retiram
0s residuos. Foram também os criadores da planilha de RCR e inseriram os dados para
realizacdo dos testes preliminares.

Como cada colaborador faz uma parte do processo de controle dos residuos, cada um
utiliza um método proprio, mas que ndo compartilha informacGes. Embora seja possivel
encontrar as informacgdes dos residuos que sdo vendidos ou dos servicos de destinacdo
contratados por meio de consultas as notas fiscais, essa ndo é uma tarefa muito simples. 1sso
porque, em muitos casos, as notas fiscais, principalmente de servigos, ndo discriminam
claramente a natureza do servico, bem como, a quantidade real de residuo retirado da empresa.
Como exemplo é possivel verificar uma parte de uma nota fiscal de servigco de retirada de
residuo de jardinagem (FIGURA 28), onde o cddigo da atividade ndo permite identificar
facilmente a que tipo de servico se refere. Além disso, informa 5m? de residuo que na prética é
a capacidade da cagamba estacionaria e ndo necessariamente 0 que a empresa gerou no més em

referéncia.
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FIGURA 28 - EXEMPLO NOTA FISCAL DE SERVICOS

Numero daNota

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS Data  Hora de Emissio
03/10/201916:28:13

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e

Cédigo de Verificacdo

PRESTADOR DE SERVICOS
Razdo Social:

CPF / CNPJ: Inscricdo Municipal
Endereco: . - BAIRRO:

Municipio: CURITIEA UF: PR Email:

TOMADOR DE SERVICOS
Nome/Razdo Social:

CPF / CNPI1: IMU: Outro Doc.:
Endereco: BAIRRO: | -CEP:
Municipio: Curitiba UF: PR Email:

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

LOCACAO DE 1 CACAMBADE 5 M.
ISS SUSPENSO CONFORMELIMINAR ( AUTOS N20005576-87.2013.8.16.0004).

Valor Liquido da Nota Fiscal =RS$ 280,00

VALORTOTALDA NOTA-R$280,00

Codigo da Atividade

N.77.3.2-2/01-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para construcdo sem operador, exceto andaimes

Valor Total das Deducces (R$) Base de Calculo (RS) Aliquota (%) Valor do ISS (R$) Crédito p/ Abatimento do IPTU

0,00 280,00 0,00 0,00 0,00
OUTRAS INFORMACOES

Esta NFS-e foi emitida com respaldo na Lei 7372008,

Esta NFS-e ndo gera crédito. |SS Suspenso por Decisdo Judical.
Deocumento emitido por ME ou EPP optante pelo Simples Nacional.
MNZo gera direito 2 crédito fiscal de |PI.

FONTE: Acervo empresa (2019)

As informagdes constantes nas notas fiscais conforme exemplo na FIGURA 28, nédo
facilitam o controle, por isso subentende-se que a possibilidade de utilizar uma ferramenta
simples para obter as informacdes quando ela se faz necessaria, serd um aporte aos trabalhos

dos responsaveis.
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5 RESULTADOS

Os resultados obtidos com o desenvolvimento da planilha RCR para FGVTN podem
ser apresentados sob trés p